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1UVOD

Institucija Zastitnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore je, u okviru regionalne mreze
Ombudsmana za djecu za jugoisto¢nu Evropu (CRONSEE), a uz pomoc¢ Save the Children-a,
2010. godine pocela sprovodenje regionalnog projekta Unapredenje polozaja djeteta u
cilju zastite od svih vidova eksploatacije.

Mreza ombudsmana za djecu jugoisto¢ne Evrope (CRONSEE) je mreza institucija
Ombudsmana iz zemalja jugoisto¢ne Evrope, koja je osnovana sa ciljem da kroz aktivnosti
zajednicki djeluje na unapredjenju, promoivisanju i poboljSanju polozZaja djeteta kako na
lokalnom, drzavnom, regionalnom tako i na medunarodnom nivou. Mreza se bavi
problemima koji se odnose na zastitu prava djeteta a zajednic¢ki su svim clanicama i
karakteristi¢ni u zemljama regiona. Mrezu trenutno ¢ini 14 institucija ombudsmana iz 12
zemalja, Albanije, Bosne i Hercegovine, Bugarske, Hrvatske, Kipra, Grcke, Kosova,
Makedonije, Crne Gore, Rumunije, Slovenije i Srbije.

Dosadasnji zajednicki rad, ¢lanica mreze, pokazao je da se sve zemlje u regionu susrecu sa
istim ili slicnim problemima i dilemama kada je u pitanju postovanje prava djeteta i da se
upravo zajedni¢kim radom, razmjenom informacija, modela dobrih praksi, saradnje i
medusobnim osnazZivanjem mogu posti¢i dobri rezultati na polju unapredenja polozaja
djece.

Projekat Unapredenje poloZaja djeteta u cilju zastite od svih vidova eksploatacije realizovan je
u periodu od septembra 2010. godine do aprila 2013. godine. U toku realizacije projekta
sprovedena su odredena istrazivanja koja ce biti osnov za zastitu i prevenciju eksploatacije
djece u jugoistocnoj Evropi. Ovaj program, i samo opredjeljenje Ombudsmana da sprovode
istrazivanja, potekao je iz saznanja da u regionu ne postoje ustaljene prakse i programi
istrazivanja ovog fenomena niti javne statistike o rasprostranjenosti problema
iskoriStavanja djece. lako smo svjedoci da su djeca svakodnevno Zrtve razlicitih
zloupotreba od vjesto skrivenih do onih prepoznatljivih, kao 5to je djecije prosjacenje koje
predstavlja problem zemalja u regionu, izostale su konkretne i efikasne radnje kako bi se
fenomen sveobuhvatno ispitao. Da su djeca cesto izloZzena iskoristavanju i zloupotrebi
pokazuju razli¢ita istrazivanja sprovedena od strane Savjeta Evrope i drugih
madunarodnih zajednica. Mnogi medunarodni programi su pokazali da su djeca nerijetko
Zrtve raznolikih nacina eksploatacije. U ve¢em broju evropskih zemljama preduzimaju se
aktivnosti usmjerene na prevenciju i zasStitu djece od svih oblika eksploatacije i
zlostavljanja.

U trogodisnjem periodu Institucija Zastitnika je sprovela tri istraZivanja koja se specifi¢cno
odnose na pojedine oblike eksploatacije, zloupotrebe i zlostavljanja djece. Istrazivanje koje
se odnosilo na ekonomsku eksploataciju djece ,,Djeéije prosjaéenje u Crnoj Gori”’ (2010)
prvo je u nizu realizovanih istrazivanja i sprovedeno je u cilju povecanja kapaciteta i
mogucnosti za ostvarivanje djec¢jih prava u skladu sa UN Konvencijom o pravima djeteta,
putem unapredenja sistema zaStite djece od svih vidova njihovog zlostavljanja,

! http://www.ombudsman.co.me/djeca/docs/naucimo_ih_nesto_drugo.pdf



zanemarivanja i nasilja nad njima, a posebno djece koja se bave prosjacenjem ili su
izloZzena riziku da se njime pocnu baviti.

Istrazivanje o djecCijem prosjacenju, koje je sprovedeno u Crnoj Gori, izmedu ostalog je
ukazalo da su djeca koja Zive i rade na ulici, i bave se prosjacenjem, nerijetko zrtve
seksualnog iskoriS¢avanja i zlostavljanja, a samim tim su u riziku da postanu Zrtve trgovine
ljudima. Ovo saznanje je podstaklo Instituciju Zastitnika da aktivno ucestvuje u
sprovodenju druge faze projekta koja se odnosi na Zastitu djece od seksualnog
iskoriscavanja,’ sa ¢ijom realizacijom se pocelo krajem 2011.godine. Zastitnik se odlucio
da istrazi fenomen seksualnog iskoris¢avanja djece , izmedu ostalog , i zbog toga Sto u
Crnoj Gori, u ranijem periodu, nisu zapazeni znacajni napori niti sistemska angazovanja u
cilju istrazivanja pojave seksualnog iskoris¢avanja djece niti su sprovodene koordinirane
akcije u cilju edukacije djece, profesionalaca kao ni Sire javnosti o delikatnosti ovog
problema. Osim toga, Zastitnik je imao u radu prituzbe koje se odnose na seksualnu
eksploataciju i zlostavljanje djece, i tom prilikom je utvrdio visok stepen neinformisanosti
kako djece tako i profesionalaca o pojavi seksualnog iskoriScavanja, kao i poteskoce u radu
drzavnih organa u nastojanju da pruze djeci efikasnu i blagovremenu zastitu i pomo¢.
Istrazivanje seksualnog iskoris¢avanja djece u Crnoj Gori Zastitnik je sprovodio, prije svega,
u cilju utvrdivanja stepena razumijevanja pojma seksualnog iskoris¢avanja djece od strane
nadleznih sluzbi i organa kao i razumijevanja trendova u ovoj oblasti. Istrazivanje je
sprovedeno i u cilju sagledavanja trenutne situacije u ovoj oblasti, klju¢nih drustvenih
pojava i procesa koji na fenomen uticu.

Imaju¢i u vidu vaznost i rasprostranjenost savremenih informacionih tehnologija,
tj.interneta, medu djecom, kao i ¢injenicu da su djeca grupa korisnika koja najbrze raste,
namece se pitanje koliko su djeca na internetu izlozena razli¢itim zloupotrebama i da li je
stepen njihove zastite nizak. Dva sprovedena istrazivanja su ukazala da je odredeni broj
djece Zrtvi seksualne eksploatacije, zlostavljanja i uznemiravanja, prvi kontakt sa
uciniocem uspostavio putem interneta, odnosno putem savremenih informacionih
tehnologija. Imajudi to u vidu Instituciju Zastitnika je odlucila da ucestvuje i u trecoj fazi
projekta i sprovede IstraZivanje o zloupotrebi djece putem interneta (2013).? Istrazivanje
je sprovedeno u cilju provjere trenutnog stanja fenomena zloupotreba djece putem
interneta na teritoriji Crne Gore, kroz prikupljanje stavova djece, roditelja i profesionalaca
o samom fenomenu, rizicima kao i praksama spreCavanja eksploatacije dece putem
informacionih i komunikacionih tehnologija. Ovim istrazivanjem Institucija Zastitnika je,
izmedu ostalog, sagledao dobre prakse i poslovne politike kako kompanija privatnog
sektora tako i postupanja nevladinog sektora u oblasti prevencije i zastite djece od
razlicitih zloupotreba i eksploatacija putem interneta.

2 http://www.ombudsman.co.me/djeca/docs/izvjestaj_o_seksualnom_iskoriscavanju_djece_u_CG.pdf
? http://www.ombudsman.co.me/djeca/docs/zloupotreba_djece_putem_interneta.pdf



Il CILJEVI | METODOLOGIJA SPROVEDENIH
ISTRAZIVANJA

Realizacijom tri sveobuhvatna istrazivanja, koja su se odnosila na fenomene razli¢itih
vidova eksploatacije djeteta, Zastitnik je sistemski sagledao polozaj djeteta u odnosu na
razli¢ite oblike eksploatacije i zloupotrebe u Crnoj Gori, stavove i postupanje nadleznih
organa kao i mehanizme zastite i izvrSio uporedno pravnu analizu nacionalnog
zakonodavstva u odnosu na medunarodno pravo i preporucene standarde. Ispitujudi svaki
segment postupanja nadleznih sluzbi i organa, stavove i misljenja profesionalaca,
misljenja djece i njihov poloZaj u odnosu na razlicite zloupotrebe , doslo se do zaklju¢aka
koji jasno ukazuju na slabe karike naseg sistema kada je u pitanju zastita djeteta od
eksploatacije i zloupotrebe. Sva tri istrazivanja, jednim dijelom, su bila usmjerena na
ispitivanje ustaljenih praksi i postupanja nadleznih subjekata, kako u oblasti preventivhog
djelovanja tako i u sferi zaStite djeteta i njegovog najboljeg interesa u konkretnim
situacijama, 5to je u mnogome upotpunilo sliku o kapacitetima, azurnosti kao i
meduinstitucionalnoj saradnji nadleznih organa u procesima zastite djeteta. Istrazivanjima
su obuhvacena i djeca, s obzirom da su njihovi stavovi, misljenja i iskustva o razli¢itim
oblicima zloupotrebe kao i nacinima postupanja nadleznih u procesu zastite od
neprocjenljive vaznosti i znacaja. UleS¢e djece je, uz statisticke podatke, misljenja
profesionalaca koji rade sa djecom i za djecu i analizu uskladenosti crnogorskog
zakonodavstva sa medunarodnim pravom, zaokruzilo sliku o stanju i polozaju djeteta u
Crnoj Gori u odnosu na stepen zastite koji je obezbijeden.

Istrazivanja su sprovodena usaglaienom metodologijom. Naime, istrazivanja ,Djecije
prosjacenje u Crnoj Gori”, "Zastita djece od seksualnog iskoriscavanja” i “Zloupotreba
djece putem interneta” su sprovodena koristenjem kombinovane metode t;j.
prikupljanjem i kvantitativnih i kvalitativnih podataka o samom fenomenu koji se ispituje
s'tim da je trece istrazivanje “Zloupotreba djece putem interneta” sprovedeno koris¢enjem
kvalitativne metode u vec¢em dijelu, s obzirom da je ova metoda u oblasti decijih prava
veoma korisna za razumijevanje nacina na koji pojedinci i grupe shvataju svijet i
fenomene oko njih. Stoga je vedi dio podataka, u ovom istrazivanju, prikupljen putem
organizovanih fokus grupa tj. grupnih intervjua.

U sva tri istrazivanja informacije su prikupljene putem upitnika koji su upuceni
nadleznim subjektima i organizacijama, organizovanih fokus grupa sa profesionalcima i
neposrednim intervjuima ili fokus grupama sa djecom.

Upitnici su, u skladu sa potrebama svakog istrazivanja posebno, sacinjeni tipski za sve
relevantne drustvene aktere. Za potrebe anketa sacinjeni su upitnici za zaposlene u
ustanovama socijalne zastite i policijskim upravama, kao i za lica angazovana u nevladinim
organizacijama . Informacije su putem upitnika zatrazene od centara za socijalni rad,
podrucnih jedinice Uprave policije, osnovnih sudova, podru¢nih organa za prekrsaje,
Vrhovnog drzavnog tuzioca, Kancelarije nacionalnog koordinatora za borbu protiv
trgovine ljudima, Nacionalnog savjeta Roma i Egip¢ana, NVO i dr., u zavisnosti od teme.



Fokus grupe sa profesionalcima, koji rade sa djecom i za djecu, su odrzavane u okviru sva
tri istrazivanja i kreirane su u zavisnosti od teme. Fokus grupe su odrZzavane sa
profesionalcima razli¢itog profila i to sa: ekspertima i profesionalcima iz ministarstava,
predstavnicima centara za socijani rad, predstavnicima podru¢nih jedinica Uprave policije,
predstavnicima sudstva, predstavnicima obrazovnih ustanova, predstavnicima
zdravstvenog sistema i predstavnicima nevladinog sektora. U okviru sva tri istrazivanja
fokus grupe su sprovodene u razli¢itim regijama Crne Gore, kako bi se zadovoljila potreba
za teritorijalnom zastupljenoscu juga, sjevera i centralnog dijela nase drzave.

Za potrebe sprovodenja prva dva istrazivanja, koja se odnose na djecije prosjacenje i
seksualno iskoris¢avanje djece, sprovodeni su individualni razgovori sa djecom zrtvama.
Individualne razgovore sa djecom koja se bave prosjacenjem i skitnjicenjem obavila su
stru¢na i senzibilisana lica koja dobro poznaju ovu problematiku, mentalitet i jezik kojim
govore djeca. Angazovani stru¢njaci su razgovore sa djecom obavili prema unaprijed
pripremljenom upitniku i po utvrdenim smjernicama, vodedi racuna, prije svega, o
najboljem interesu djeteta u svakom pojedina¢nom slucaju. Intervjue sa djecom, koja su
bila zrtve seksualne eksploatacije i zlostavljanja, obavila su stru¢na i senzibilisana lica koja
su specijalizovana za rad i koja su ve¢ angazovana u direktnom radu sa djecom Zrtvama.
Intervjui su uradeni uz predhodno dobijenu saglasnost djeteta i njegovog/njenog
staratelja. Cilj ovih razgovora je bio sagledavanje problema iz ugla djeteta-Zrtve kao i
utvrdivanja vrste asistencije, pomodi i zastite koju su nadlezni organi pruzali u konkretnim
slu¢ajevima.

U tre¢em istrazivanju, koje se odnosi na Zloupotrebu djece putem interneta, Zastitnik se
odlucio da istrazivanjem obuhvati Sto veci broj djece razli¢itog uzrasta. Imajuci u vidu
Siroku rasprostranjenost i popularnost interneta kod djece , kao i ¢injenicu da su djeca
korisnici Ciji broj neprestano raste, sprovedene su fokus grupe sa djecom iz razli¢itih
gradova Crne Gore . Voditelji fokus grupa su posebno obucena i senzibilisana lica koja su
sveobuhvatan pristup u radu sa grupom fokusirala na naraciji, koja ukljucuje utiske,
znanje, misljenja i namjere u cilju prikupljanja Sto vise informacija. Pitanja i smjernice
vodenja razgovora sa djecom su koncipirani tako da se od djece prikupe sledece
informacije, misljenja i stavovi: koliko vremena provode na internetu, koje sadrzaje koriste,
kolika je njihova svijest o eksploataciji i zloupotrebi putem interneta, da li prepoznaju
odredene radnje i ponasanja kao zloupotrebu ili eksploataciju, kakva su njihova iskustva,
koliko o ovom problemu razgovaraju sa roditeljima/starateljima i dr.

U okviru svih istrazivanja, a u cilju ispitivanja svih segmenata koji se odnose na zastitu
djece od razli¢itih zloupotreba i iskoriS¢avanja, sacinjena je sveobuhvatna uporedno-
pravna analiza nacionalnog zakonodavstva sa medunarodnim pravom i preporucenim
standardima u oblasti zastite i prevencije iskoriStavanja djeteta. Na taj nacin stekao se uvid
u stepen uskladenosti crnogorskih propisa i mehanizama zaStite u odnosu na
medunarodno pravo i prakse postupanja zemalja medunarodne zajednice.
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| POSEBAN IZVJESTAJ O DJECJEM PROSJACENJU U
CRNOJ GORI

Imajudi u vidu da je prosjacenje jedan od najprisutnijih oblika ekonomskog iskoristavanja
djece, institucije iz Crne Gore, Republike Srpske, Republike Srbije i Pokrajine Vojvodine su
po istoj metodologiji uradile istrazivanje o prisutnosti ove pojave, uzrocima koji dovode
do takvog oblika iskoriStavanja djece, mjerama koje preduzimaju nadlezni organi,
posebno u dijelu prevencije, vodenju evidencija i saradnji nadleznih institucija. Istrazivanje
je sprovedeno u cilju analize postojece situacije radi zajednickog djelovanja i predlaganja
rjeSenja koja bi dovela do poboljsanja polozaja djece i suzbijanja djecijeg prosjacenja.

1.1. REZULTATI SPROVEDENOG ISTRAZIVANJA:

Informacije koje je Institucija Zastitnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore potrazivala od
centara za socijalni rad, podru¢nih jedinica Uprave policije, prekrsajnih organa, tuzilastva,
NVO, agencija, nacionalnih savjeta i kancelarija uglavhom su se odnosile na broj
evidentiranih slu¢ajeva djece koja se bave prosjatenjem, na kadrovske i materijalne
kapacitete samih organa odnosno ustanova, na mjere koje preduzimaju kao i na njihovo
stru¢no misljenje koje mjere treba preduzeti u cilju zastite djece ulice.

1.1.1. Centar za socijalni rad

U okviru istrazivanja, posredstvom upitnika, informacije su zatrazene od svih centara za
socijalni rad i njihovih organizacionih jedinica iz razlicitih opstina Crne Gore

Upitnik je poslat svim organizacionim jedinicama Centara za socijalni rad , ukupno 20.
Odgovor je dobijen od 12 organizacionih jedinica, sto ¢ini 60% ukupno poslatih.

Broj djece koja su prosla kroz institucije u 2010.
godini

® Pljevlja i Zabljak (10)
H Bar i Ulcinj (60)
m Nikgi¢, Pluzine i Savnik (9)
B Berane i Andrijevica (56)
H Podgorica (25)
H Herceg Novi (3)

Bijelo Polje (1)

Kotor (0)
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Analiza odgovora na pitanje koliko je djece proslo kroz ustanove centara, sa odredenjem
broja djece i broja slu¢ajeva prosjacenja i skitni¢enja maloljetnika, je pokazala da su centri,
u toku 2010. godine, radili sa 164 djece, uzrasta od 2 do 17 godina starosti, koja su
zatecena u skitnji i bavila se prosjacenjem.

Iz opisnih odgovora centara za socijalni rad proizilazi da se evidencije vode po razli¢itim
osnovama. Vecina centara ove slucajeve tretira kroz rad timova za djecu sa poremecéajem u
ponasanju, ali pojedini centri (Bijelo Polje, Nik3i¢) djecu zate¢enu u prosjacenju tretiraju
kao Zrtve zanemarivanja i zlostavljanja. Analiza dobijenih odgovora upucuje da vecina
centara nema podataka o povratnicima, $to je i ocekivano jer se ne vode posebne
evidencije o sluc¢ajevima prosjacenja. Prema rezultatima istraZivanja samo su dva centra
imala informacije o povratnicima, $to obuhvata 17% ukupnih odgovora, sto se vidi iz
naredne tabele.

Prema opisnim odgovorima centara, lokacije na kojima se djeca bave prosjacenjem su
velike raskrsnice, glavni trgovi, pijace, trzni centri i naselja u kojima zive. U odgovorima
skoro svih centara je istaknuto da djeca-domicilno stanovnistvo Cesto obilaze porodi¢ne
domove "od vrata do vrata" traze¢i milostinju. Ovaj vid prosjacenja, prema odgovorima
centara, karakteristi¢an je za pripadnika populacije Roma Askalija i Egip¢ana.

Odgovori na pitanje koliko dijete provodi vremena na ulici proseci razlikovali su se u
zavisnosti od podrucja. Tako odgovori centara iz vec¢ih gradova (Podgorica, Niksi¢) i
primorskih mjesta (Bar) su ukazivali da djeca u vrijeme turisticke sezone svakodnevno
borave na ulici, dok u sjevernim (manjim) opstinama (osim Opstine Berane) uobicajeno je
da djeca prose na ulici pazarnim-pija¢nim danima i za vrijeme praznika.

Na pitanje koji su rizi¢ni faktori koji dovode do pojave prosjac¢enja medu djecom centri za
socijalni rad su u 26% odgovora rangirali tezak polozaj djece populacije Roma, Askalija i
Egipdana a na drugom mjestu kao glavni rizicni faktor rangiran je polozaj
marginalizovanih grupa djece i djeca raseljenih lica u 17 % dobijenih odgovora, $to se vidi
iz naredne tabele.

Na osnovu Vasih saznanja, koje su grupe djece u
riziku od prosjacenje?

H Romi

B Djeca izbjeglice i raseljeni

3% 3%

3%

m Drustveno marginalizovana djeca
B Djeca sa ulice
B Djeca koja su u sukobu sa zakonom
H Djeca strani drzavljani
B Djeca sa poremecajima u ponasanju
H Djeca konzumenti narkotickih sredstava
Dropouts-djeca koja napustaju skolovanje
H Djeca sa invaliditetom
m Djeca izlozena nasilju u porodici
Djeca iz readmisije
Djeca bez roditeljskog staranja



Na pitanje koja je uloga centra za socijalni u prevenciji djecijeg prosjacenja i zastiti djece
koja prosjace, centri u opisnim odgovorima navode da djeca dolaze u ovu ustanovu
uglavnom po prijavi policije, a rijetko se deSava da prijavu podnesu pravosudni organi ili
Skole, $to centri uzimaju kao otezavajucu okolnost u preduzimanju preventivnih mjera. U
svojim odgovorima ukazivali su da informacije o djeci koja se bave prosjacenjem do njih
stizu kasno te Centri nemaju prostora za prevenciju.

S obzirom da su djeca sa kojima rade uglavnom iz materijalno ugrozenih porodica i
porodica raseljenih lica koje su u sistemu socijalne zastite, ona prema zakonu ostvaruju
pravo na odredeni vid pomoci. Stoga se mjere koje se preduzimaju na zastiti djece od
zloupotrebe i navodenja na prosjatenje svode na socijalna davanja, materijalno
obezbjedenje porodice, djecCije dodatke i dr. Pored ovih mjera centri pruzaju i
savjetodavne usluge djeci i njihovim porodicama.

Kada je u pitanju saradnja sa drugim organima i sluzbama, centri su, u svojim odgovorima
isticali dobru saradnju sa policijom, dok su nezadovoljni saradnjom sa obrazovnim
ustanovama/skolama i zdravstvenim sluzbama.

Na pitanje koje se odnosi na materijalne i ljudske resurse u centrima za socijalni rad, vecina
centara (58%) je odgovorila da smatra da ne posjeduje dovoljne materijalne uslove za rad
na suzbijanju problema djecijeg prosjacenja, dok 42% smatra da ne posjeduju dovoljno
ljudskih resursa.

Ljudski resursi

mDa
H Ne
0%

Uglavnhom

H Nema podataka
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Materijalni resursi

mDa
m Ne
m Uglavnom

H Nema podataka

1.1.2. Policija:

U okviru istrazivanja, posredstvom upitnika, informacije su zatrazene od osam podrucnih
jedinica Uprave policije, u ¢ijem su sastavu podrucne jedinice i ekspoziture svih opstina u
Crnoj Gori. TraZzene informacije su se odnosile na broj djece koja su zatec¢ena u skitnji i
prosjacenju, broju povratnika, starosnu strukturu i pol djeteta koje je prosilo, materijalne i
kadrovske kapacitete policije za rad sa djecom koja prose, meduinstitucionalnu saradnju
policije i drugih sluzbi.

Podaci dobijeni od strane Uprava policije pokazuju da je, tokom 2010 godine,
evidentirano 120 slucajeva prosjacenja, od ¢ega je najveci broj zabiljezen na teritoriji Bara
i Podgorice.

Broj djece koja su prosla kroz institucije u 2010.
godini

1%

® Pljevlja i Zabljak (2)

m Bar i Ulcinj (60)

m Niksi¢, Pluzine i Savnik (0)
M Berane i Andrijevica (0)

H Podgorica (55)

m Herceg Novi (2)

m Bijelo Polje (1)

0% 0%



Prema dobijenim odgovorima uprave policije od 55 slu¢ajeva evidentiranih u Podgorici,
42 su povratnici starosne dobi je od dvije do 18 godina.

Na pitanje koje se ti¢e starosne i polne strukture djece koja su zatec¢ena u prosjacenju ,
odgovore smo dobili od polovine (50%) ispitanih. Uprava policije ni u jednom slucaju nije
opredjelila polnu strukturu djeteta, koje se bavi prosjacenjem, a dobijeni odgovori
upucuju da se prosjacenjem najvise bave djeca od 16-17 godina. Medutim, registrovani
su i slucajevi prosjacenja djece uzrasta od dvije do Cetri godine, u opstinama Herceg Novi i
Podgorica. Dobijeni podaci upucuju da su djeca duzi vremenski period borave na ulici i da
se proSnjom bave kao zanatom.

Na pitanja o prebivalistu djece koja su zateCena u prosnji uprava policije se u vedini
slucajeva izjasnila da nema podataka o prebivalistu djeteta, bududi da djeca nemaju
licna dokumenta tako da su i podaci, dobijeni od djece, o njihovim roditeljima i prilikama u
kojima Zive nepouzdani. Policija je u svojim opisnim odgovorima navela da informacije
koje dobija od djece prilikom identifikacije kao i rezultati akcija koje je policija sprovodila u
cilju suzbijanja prosjacenja maloljetnika, upucuju da se proSnjom u velikom broju
slucajeva bave djeca koja nisu iz Crne Gore. U svojim odgovorima Uprava policije ukazuje
da se najvedi napori ulazu u identifikaciji djece koja su zateCena u skitnji i prosjacenju, kao i
otkrivanju identiteta lica u ¢ijoj su pratnji djeca dosla na teritoriju Crne Gore.

Prema rezultatima sprovedenog istrazzivanja zaklju¢uje se da su na citavoj teritoriji Crne
Gore, u toku 2010. godine, podnijete samo <cetri prekrSajne prijave protiv
roditelja/staratelja djece zate¢ene u prosjacenju ili drugih lica koja djecu navode na
prosjacenje. Odgovori dobijeni iz policije ukazuju da su glavni razlog, niskog procenta
prijava po ovom pitanju, neadekvatna zakonska rjesenja jer prosjacenje kao sama radnja
nije sankcionisano. Osim toga kao oteZavajuce okolnosti, policija je u svojim odgovorima
navela i prepreke u utvrdivanju identiteta djeteta, loSe materijalno stanje porodica, kao i
veoma visoke novCane kazne koje je nemoguce naplatiti, problem nemoguénosti
reagovanja prema djeci-stranim drzavljanima.

Smatra te li da su zakonske mjere koje se izri¢u
efikasna sredstva u rjeSavanju problematike djecjeg
prosja¢enja?

mDa
H Ne
Da, ali bi mjere morale biti

rigoroznije

B Nema podataka
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Na pitanje koje se tiCe postojanja meduinstitucionalne saradnje i koordinacije Uprave
policije sa drugim institucijama i sluzbama, policija je dala pozitivne odgovore u 87%, $to
ukazuje da je saradnja na veoma dobrom nivou.

Da li postoiji bilo koji vid meduinstitucionalne
saradnje/koordinacije vase sa nekim drugim
institucijama na rjeSavanju fenomena prosjaenja?

mDa

B Nema podataka

1.1.3. Prekrsajni organi :

U cilju dobijanja odredenih informacija upitnici su poslati svim prekrsajnim organima u
Crnoj Gori. U dostavljenim odgovorima prekrsajni organi (17) isti¢u da je u 2010. godini
vodeno 15 prekrsajnih postupaka protiv lica koja su navodila djecu na prosjacenje.
Dobijeni odgovori upucuju da postupci u ovim slu¢ajevima traju duze vrijeme, bududi da
su u toku 2010.godine podnesena samo cCetri zahtijeva za pokretanje prekrsajnog
postupka.

Iz evidencija i godiSnjeg izvjeStaja Drzavnog tuzioca proisti¢e da u toku 2010. godine
tuzilastvo nije pokrenulo ni jedan krivi¢ni postupak, zbog prosjac¢enja maloljetnog lica ili
trgovine maloljetnim licima.

1.1.4. Centar za djecu i mlade "Ljubovic":

U okviru istrazivanja, posredstvom upitnika, informacije su zatraZzene i od Centra za djecu i
mlade "Ljubovic¢".

Centar za djecu i mlade " Ljubovi¢ " je jedina ustanova socijalne i djecje zastite u Crnoj
Gori, koja se bavi institucionalnom zastitom djece u sukobu sa zakonom, a u okviru svojih
djelatnosti ima prihvatnu stanicu za smjestaj djece zateCene u skitnji i azilante.

Prema dobijenim informacijama Centar za djecu i mlade "Ljubovi¢" u svojoj evidenciji
imao je zabiljeZzeno 38 slucajeva prosjacenja u toku 2010. godine.



Broj djece koja su zbog skitnje i prosja¢enja boravila
u Centru za djecu i mlade “Ljubovi¢” u toku

2010.godine;

ty3%

2L

m Januar (6)

H Februar (4)

® Mart (7)

m April (2)

H Maj (4)

E Jun (5)

mJul (4)

B Avgust (2)

1 Septembar (3)
m Oktombar (0)

E Novembar (1)

m Decembar (0)

Prema evidenciji Centar za djecu i mlade "Ljubovi¢" od ukupnog broja djece u 2010.
godini, 12 djece su registrovani kao povratnici, a dolaze sa teritorija drzava iz okruzenja.

Djeca su uzrasta od 9 do 17 godina. Najvise djece, koja su zbvog prosjac¢enja boravila u

Centru za djecu i mlade "Ljubovi¢", je uzrasta od 13 do 17 godina starosti.

Uzrast djece koja su zbog skitnje i prosja¢enja
boravila u Centru za djecu i mlade “Ljubovié€” u toku
2010.godine;

m 9 godina (2)

H 11 godina (4)
12 godina (3)
m 13 godina (7)
B 14 godina (3)

(

(

(

m 15 godina (10)

1 16 godina (6)
(

17 godina (3)
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Prebivali$tu djeteta koje je prosjacilo

. 16%

m Crna Gora (26)
H Srbija (6)

Kosovo (6)

Na pitanje koje se ti¢e materijalnih i kadrovskih kapaciteta Centar za djecu i mlade
"Ljubovic¢" dobili smo informacije da Centar ne raspolaze sa dovoljnim brojem osoblja ni
stru¢nog kadra za rad sa ovom djecom u cilju spre€avanja i suzbijanja pojave prosjacenja
maloljetnika. U meduvremenu u Centar za djecu i mlade "Ljubovi¢" je izgradena nova
prihvatna stanica namjenjena djeci ulice i djeci koja su zatecena u skitnji i prosjacenju.
Novo izgradeni objekat je prilagoden svim potrebama djece u skladu sa najvisim
medunarodnim standardima.

Kao glavnu prepreku u svom radu Centar za djecu i mlade "Ljubovi¢" navodi neadekvatna
zakonska rjeSenja, odnosno ovlas¢enja i nadleznosti Centra kada je u pitanju rad sa
djecom koja se bave prosjacenjem. Naime, ovaj centar se bavi samo prihvatom djecom
koju u Centar upucuje policija. Uobicajeno je da djeca ne posjeduju nikakva dokumenta,
niti je u policiji utvrden njihov stvarni identitet, a takode su nepouzdani podaci o njihovim
roditeljima i uslovima u kojima porodice zive. Takode su u vecini slucajeva upitni i podaci o
njihovom stalnom boravistu i prebivalistu , posebno kada su u pitanju strani drzavljani.
Ovakva situacija otezava koordiniranu saradnju sa drugim institucijama sistema koje su
duzne da pruze pomo¢ i zastitu ovoj kategoriji djece, pa je stoga skoro nemoguce
kontinuirano pratiti i trajno rijesiti problem.

1.1.5. Centar za podrsku djeci i porodici - Bijelo Polje:

Informacije su zatrazene i od Centra za podrsku djeci i porodici-Bijelo Polje koji pruza i
usluge smjestaja, zbrinjavanja djece koja se bave prosjacenjem. Prema navodima ovaj
Centar ima sve stru¢ne, materijalne i profesionalne kapacitete za rad sa djecom koja se
bave prosja¢enjem. U svom radu, osim fizickog zbrinjavanja , pruzaju i potpunu stru¢nu
psiholosko socijalnu podrsku. Medutim, tokom 2010.god. Centar je imao samo jedan
slucaj zbrinjavanja i zaStite djeteta koje se bavi prosjatenjem iz razloga $to Centar
funkcioni$e na lokalnom nivou, tako da djecu sa teritorije drugih opstina ili iz drugih
zemalja upucuju u njihova mjesta prebivalista ili boravka. Centar za podrsku djeci i
porodici je veoma zadovoljan meduinstitucionalnom saradnjom kao i koordiniranim
aktivnostima medu sluzbama opstine Bijelo Polje.



1.1.6. Intervju sa djecom:

Pored pribavljanja podataka, posredstvom upitnika, od nadleznih organa, neposredan
razgovor obavljen je i sa djecom koja se bave prosjacenjem. Opredjeljenje i formulisanje
pitanja koja ¢e se postavljati djeci zahtijevali su dodatno angazovanje ekspertskog tima iz
regiona.

Razgovor sa djecom su obavila stru¢na lica, profesionalci iz oblasti djecijih prava, koja
govore jezik populacije Roma, Askalija i Egipcana i koja su senzibilisana za rad sa ovom
kategorijom djece .

Odgovori djece:

Analizom djecijih odgovora mogu se istadi stavovi djece prema kojima 80% djece koja su
obuhvacena istrazivanjem, ne voli sto boravi na ulici. Ova djeca osjecaju strah i stid $to na
ovaj nacin obezbjeduju svoju egzistenciju, a nerijetko i egzistenciju svoji bliznjih.

Sva intervjuisana djeca bi voljela da prestanu sa nacinom zivota koji vode i sa
prosjacenjem. Djeca bi voljela da im se pruzi moguénost da ravnopravno ucestvuju u svim
drustvenim tokovima u skladu sa njihovom dobi.

Takode smatraju da se problem njihovog boravka na ulici moze rijesiti odredenim
pomocima drzave u vidu zaposlenja roditelj/staratelja ili njihovog zaposlenja. Rezultati
istrazivanja pokazuju da djeca kao reSenje situacije u kojoj se nalaze nisu prepoznala
ukljucivanje u obrazovni sistem, niti redovno pohadanje $kole a kao uzrok svojih problema
vide - siromastvo.

U nastavku teksta je prikaz nekih odgovora djece koja su ucestvovala u istrazivanju.

Koliko dugo se dijete bavi prosjaéenjem?

= Od svoje 2-3-Ce godine (3)
m Odavno (5)
2 mjeseca (1)

= 0d 9-10 godine (3)
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Kome dijete daje prikupljeni novac?

Idete li u skolu?

m Roditeljima (nose kudi novac) (9)

m Za sebe (1)

= Dio novca sebi, dio kudi (2)

mDa(2)
= Ne (4)
= Ne idem vise (5)

= Ponekad (1)

Sta je po vaiem misljenju uzrok djecijeg

8%

prosjadenja ?

= Nemastina hrane i odjece (3)
= Nemastina novca (3)

u Tezak Zivot (1)

m Siromastvo (3)

= Nemanje roditelja (1)

= Nemamo kucu (1)

Sta bi oni uradili kako bi zaustavili prosja¢enje ?

17%

m Obezbjeden smjestaj i pomoc (4)
= Dalje skolovanje -zanat (2)
» Zabranio bih prosenje (4)

® Ne znam (2)



1.2. ZAKLJUCCI | PREPORUKE ZASTITNIKA

I mimo dobijenih rezultata istraZivanja, svjedoci smo rasprostranjenosti prosjac¢enja djece
u Crnoj Gori. Djecu svakodnevno sre¢emo na raskrsnicama, trznicama, prometnim
dijelovioma gradova kako traZze milostinju. Rezultati ovog istraZivanja pokazuju da je u
toku 2010.godine u Crnoj Gori, od strane nadleznih organa registrovano 323 djece koja su
zateCena u prosjacenju. Centri za socijalni rad, u toku 2010.godine, su radili sa 164 djece,
uzrasta od 2 do 17 godina starosti, dok podaci dobijeni od strane podru¢nih jedinica
Uprava policije pokazuju da je evidentirano 120 slucajeva prosjaenja. Odgovori Uprave
policije ukazuju da se prosjacenjem u najve¢em broju slucajeva bave djeca uzrasta od 16-
17 godina iako postoje slucajevi prosjacenja djece u najranijem dobu, uzrasta od dvije do
Cetri godine. Prema dobijenim informacijama Centar za djecu i mlade "Ljubovi¢" u svojoj
evidenciji ima zabiljezeno 38 slucajeva prosjacenja, a Centar za podrsku djeci i porodici iz
Bijelog polja je imao samo jedan slucaj zbrinjavanja i zastite djeteta koje se bavi
prosjacenjem.

Istrazivanje pokazuje da nadlezni organi , uglavhom, nemaju posebno sistematizovane
evidencije o djeci koja se bave prosjacenjem. Vecina organa nema evidencije o
povratnicima niti o izre¢enim mjerama a uprava policije u svojim evidencijama nema
podataka o polnoj strukturi djece koja se bave prosjacenjem. Stoga se moze zakljuciti da
su postojece evidencije formirane za internu upotrebu i da je veoma slab protok
informacija izmedu drustvenih aktera, te da evidencije o ovoj pojavi nisu dostupne ni
upotrebljive Sirem krugu profesionalaca. Djeca koja su zatecena u skitnji i prosjacenju
evidentiraju se po razli¢itim osnovama. Vecina centara za socijalni rad ove slucajeve
tretira kroz rad timova za djecu sa poremecajem u ponasanju i manji dio kao Zrtve
zanemarivanja i zlostavljanja. Neprihvatljivo je da djeca koje su Zrtve zanemarivanja,
eksploatacije i zloupotrebe budu tretirana kao prestupnici odnosno djeca sa
poremecajem u ponasanju ili maloljetni delikventi. Ovakva praksa u mnogo cemu
uslozZnjava problem i udaljava nas od reSavanja istog.

Takode je uoceno da profesionalci ne prepoznaju u dovoljnoj mjeri pojavu djecijeg
prosjacenja, uzroke i faktore rizika koji dovode do djecijeg prosjacenja. Profesionalci su
uglavnom navodili da djeca koja prose i zive na ulici pripadaju romskoj populaciji,
disfunkcionalnim porodicama ili pripadaju porodicama izbjeglih i raseljenih lica. Medutim,
djeca koja su ucestvovala u istrazivanju su istakla da je glavni razlog njihovog prosjacenja -
siromastvo.

Rezultati istrazivanja pokazuju da centri za socijalni rad imaju praksu da rade samo sa
domicilnim stanovniStvom, dok se, prema postoje¢oj dokumentaciji, najveéi broj
evidentiranih slucajeva djecijeg prosjacenja odnosi na djecu koja nisu drzavljani Crne
Gore. Ova djeca, kao i brojna djeca zatecena u prosja¢enju koja nisu upisana u mati¢ne
knjige rodenih, nemaju moguénost ostvarivanja svojih prava u pravnom, socijalnom,
zdravstvenom, obrazovnom i bezbjednosnom smislu. Istrazivanje je wutvrdilo i
nepostojanje sistema pracenja djeteta nakon napustanja prihvartne stanice. Pored toga,
utvrden je potpuni nedostatak mehanizama reintegracije i resocijalizacije djece zatecene u
prosjacenju. Rezultati su pokazali da se vecina aktera suocava sa nedovoljnim
kapacitetima za kvalitetno bavljenje ovim problemom. Osim toga, moze se zakljuciti da
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postoji nedostatak koordinisane meduinstitucionalne saradnje u cilju suzbijanja i
prevencije djecijeg prosjacenja.

PREPORUKE ZASTITNIKA

U cilju efikasnijeg pristupanja sagledavanju, suzbijanju, prevenciji i reSavanju problema
decjeg prosjacenja na teritoriji Crne Gore, Zastitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore svim
relevantnim drustvenim akterima i nadletnim institucijama, ustanovama i organizacijama
preporucio je sledece:

Ministarstvu unutrasnjih poslova i Ministarstvu rada i socijalnog staranja:

R/
A X4

da preduzmu mjere na utvrdivanju i otkrivanju uzroka koji dovode do prosjacenja
maloljetnika, kao i da preduzmu preventivnhe mjere na otkrivanja djece i porodica
koje su u riziku;

da obezbijede pravne i stvarne pretpostavke za uspostavljanje multidisciplinarnog
pristupa na resavanju i suzbijanju problema prosjacenja maloljetnika;

da iniciraju uspostavljanje regionalne saradnje sa organima susjednih drzava u cilju
uspostavljanja mehanizama za efikasniji protok informacija radi otkrivanja i
ntinuiranog pracenja djece koja se bave prosjacenjem;

da se u centrima za socijalni rad u saradnji sa Upravama policije, $kolama,
zdravstvenim ustanovama i drugim institucijama, ustanovama i organizacijama
koje se bave problemom djecijeg prosjacenja ili koje dolaze u kontakt sa djecom
koja prosjace uspostavi sistem evidentiranja djece (koja Zive) na ulici i/ili se bave
prosjacenjem;

Ministarstvu rada i socijalnog staranja

R/
A X4

da kroz reformu socijalne zastite uspostavi raznovrsne servise socijalnih usluga, u
skladu sa medunarodnim standardima, a u cilju preventivnog djelovanja na djecu i
porodice u riziku kao i efektivnog rada sa djecom koja su zatecena u prosjacenju i
njihovog daljeg kontinuiranog pracenja kako bi se smanjio povrat;

da preduzme mijere u cilju poboljsavanja standarda zivota porodica sa djecom,
posebno onih koji zive ispod linije siromastva;

da obezbijedi uslove za doslednu primjenu zakona, a posebno preduzimajuci
mjere u cilju jacanja uloge Centra za socijalni rad u pogledu pruzanja efikasne
porodi¢no-pravne zastite i nadzora nad vrSenjem roditeljskih prava;

Ministarstvu prosvjete i nauke:

Osnazi napore na integraciji djece iz populacije Roma, Askalija i Egip¢ana u opsti
Skolski sistem snatnijom obukom nastavnika, revizijom nastavnih programa i
odgovaraju¢im metodama nastave i ucenja, kao i kroz intenzivirano obrazovanje i
ucesce roditelja;



Ministarstvu pravde, Ministarstvu rada i socijalnog staranja i Ministarstvu
unutrasnjih poslova:

++ da sagledaju mogucnost iniciranja izmjene postojec¢e zakonske regulative u cilju
povecanja stepena zastite djece od svih oblika ekonomske eksploatacije;

++ da preduzmu mjere na podizanju nivoa svijesti Sire javnosti o Stetnosti prosjacenja i
obezbijede dostupnost informacija , prevashodno djeci koja tive na ulici, kako bi se
zastitili od rizika da postanu trtve trgovine ljudima i ekonomske i socijalne
eksploatacije.
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Il 1ZVJESTAJ O SEKSUALNOM ISKORISCAVANJU
DJECE U CRNOJ GORI

Istrazivanjem su obuhvacdeni svi centri za socijalni rad, osnovna drzavna tuzilastava,
osnovni sudovi | podru¢ne jedinice Uuprave policije na teritoriji Crne Gore. Podaci o
pojavi seksualnog iskoristavanja djece su prikupljani za period od 1. januara 2008.
godine do 30. juna 2011. godine.

2.1. POJAM SEKSUALNOG ISKORISCAVANJA DJECE

Na pitanje koje se odnosilo na odredenje pojma i definisanje pojave seksualne
eksploatacije, samo dva dostavljena odgovora (dobijena putem upitnika) odgovarala su
opste usvojenim definicijama, sto ukazuje na nerazumijevanje i neprepoznavanje pojave
seksualne eksploatacije od strane strucnih lica.

Profesionalci koji su ucestvovali u radu fokus grupa su uglavhom prepoznavali pojam
seksualnog iskoriStavanja djece sa bitnom karakteristikom pribavljanja ekonomske koristi
od strane drugog lica. Medutim, na osnovu rezultata sprovedenih fokus grupa moze se
zakljuciti da je vecina ucesnika, u okviru svog profesionalnog angazovanja, uglavnom
radila sa djecom zrtvama seksualnog zlostavljanja $to upucuje da mali broj djece zZrtava
seksualnog iskoristavanja zatrazi pomoc i zastitu od nadleznih organa.

Djeca zrtve seksualnog iskoris¢avanja, prema rezultatima intervjua, prepoznaju pojam
seksualnog iskoris¢avanja kao pojave, ali nikada nisu vjerovala da se to stvarno dogada
djeci niti da se moze dogoditi njima. Medutim, rezultati intervjua su pokazali da odredena
grupa djece, posebno djeca koja zive i rade na ulici, pojedine tipove seksualnog
iskoriStavanja (kao Sto su djecija prostitucija i djecija pornografija) nerijetko smatraju
nacinom lake i zabavne zarade i ne prepoznaju kao nesto lose.

2.2. RASPROSTRANJENOST POJAVE I TIPOVI SEKSUALNOG
ISKORISCAVANJA

Slucajevi seksualnog iskoris¢avanja djece u periodu od 1. januara 2008. do 30. juna 2011.
godine registrovani su u 13 podrucnih jedinica uprave policije, 12 osnovnih drzavnih
tuzilastava, osam centara za socijalni rad i sedam osnovnih sudova na teritoriji Crne Gore.

Ukupan broj djece zrtava seksualnog iskoris¢avanja djece u periodu od 1. januara 2008. do
30. juna 2011. godine prema razli¢itim institucijama:

Centri za socijalni rad 44
Osnovni sudovi 34
Osnovna drzavna tuzilastva 54
Uprave policije 68
Prosjek 50
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Centri za
socijalnirad  Osnovni
(44) sudovi (34)  Osnovna
drzavna Uprave
tuZilastva (54) policije (68)

Prosjecan broj djece zZrtava seksualnog iskoris¢avanja po godinama

2008 2009 2010 2011
8 13 9 15
9 11 13 1
11 21 9 4
24 17 17 10
Prosjek 13 15.75 12 7.5 48.25
Procenat 26.94% 32.64% 24.87% 15.54% 100%
H 2008 (52)
2009 (62)
12010 (48)
m 2011 (30)

Najvedi procenat slucajeva djece, zrtava seksualnog iskoriS¢avanja, zabiljezen je 2009.
Godine (32,64%). Znacajan broj slucajeva registrovan je i u toku prve polovine 2011.
godine (15,5%).

Broj djece Zrtava seksualnog iskori$¢avanja po tipu iskori¢avanja ( od 1. januara 2008. Do
30. juna 2011.godine), dat je u sledecoj tabeli:



Centri za Osnovno
socijalni | Osnovni | drzavno Uprava

rad sudovi | tuzilastvo policije Prosjek | Procenat
prostitucija (trgovina ljudima) 3 0.75 0.40%
seksualna eksploatacija
(trgovina ljudima) 1 0.25 0.04%
silovanje 4 9 6.5 12.14%
obljuba 3 3 4 5 3.75 7.00%
nedozvoljene polne radnje 14 14 38 32 24,5 45.70%
vanbracna zajednica sa
maloljetnikom 12 15 10 19 14 26.17%
rodoskrvljenje 1 2 1 1 1.87%
podvodenje 1 0.25 0.40%
posredovanje u vrsenju
prostitucije 2 1 1 1 1.87%
podvodenje i omogucavanje
vr$enja polnog odnosa 1 0.25 0.40%
iskoris¢avanje za pornografiju 2 0.5 0.90%
navodenje na prisustvovanje
polnim radnjama 3 0.75 0.40%
Ukupno 45 34 54 68 53.5 100.00%
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Prema tipu seksualnog iskoris¢avanja u prosjeku je evidentirano najviSe slucajeva
nedozvoljenih polnih radnji (45,7%), a zatim vanbracne zajednice sa maloljetnikom
(26,17%). Znacajan je broj djece Zrtava silovanja (12,14%) i obljube (7%). Nije registrovan
nijedan slucaj prinudnog braka i upotrebe djeteta u pornografske svrhe.

Struktrura djece zZrtava seksualnog iskoris¢avanja prema polu:

Zenski Muski
Centri za socijalni rad 42 2
Osnovni sudovi 26 2
Osnovna drzavna tuzilastva 48 2
Uprave policije 60 7
Prosjek 44 3.25 47.25
Procenat 93.12% 6.90% 100%

Na osnovu analize prikupljenih podataka, zapazeno je da ne postoje jedinstvene baze
podataka kada su u pitanju slucajevi seksualnog iskoris¢avanja i zlostavljanja djece u Crnoj
Gori. Organi vode interne evidencije o slu¢ajevima koje imaju u radu te je protok
informacija otezan jer su razliciti osnovi evidentiranja u zavisnosti od organa/ustanove
(sud, tuzilastvo, policija, centar za socijalni rad ). Nepostojanje jedinstvene evidencije, ni
baze podataka, kako zrtvi tako i ucinioca djela seksualnog iskoris¢avanja djece,
onemogucava kvalitetno pracenje rasprostranjenosti ove pojave kao i trendova u ovoj
oblasti, a samim tim i pruzanje efikasne zastite zrtvama i suzbijanje ovog vida kriminaliteta.
Tome u prilog ide i ¢injenica da se rezultati, dobijeni od strane razli¢itih organa/ustanova,
razlikuju po pitanju zastupljenosti odredenog tipa seksualnog iskoris¢avanja. Tako prema
podacima dobijenim od strane osnovnih sudova, najvie sankcija je izre¢eno za krivi¢na
djela vanbraéna zajednica sa maloljetnikom, dok se prema ostalim rezultatima ovog
istrazivanja moze zakljuciti da je najzastupljeniji vid seksualnog iskoris¢avanja -
nedozvoljene polne radnje sa maloljetnikom.

Prema rezultatima fokus grupa sa profesionalcima kao i podacima dobijenim od strane
nevladinog sektora, proizilazi da su djecija pornografija i djecija prostitucija veoma
zastupljeni u nasem drustvu pa se moze postaviti pitanje identifikacije, prijavljivanja i
procesuiranja ovih slucajeva, kao i stepena saradnje u otkrivanju ovog tipa seksualnog
iskoriStavanja djece. Kada je u pitanju procesuiranje krivi¢nih djela koja spadaju u grupu
seksualnog iskoriS¢avanja i zlostavljanja, maloljetnika, zapaZeno je da je nedovoljan broj
slucajeva dobija sudski epilog (35), a kao razlog profesionalci navode probleme
dokazivanja tj. nemogucnost sprovodenja efikasne istrage 3Sto nerijetko dovodi do
odugovlacenja postupka i odustajanja Zrtve. Zabrinjavajuca je Cinjenica da u predmetnom
periodu nije procesuirano ni jedno djelo trafikinga, odnosno prodaje maloljetnika, iako je
u istom periodu u sklonistu za Zrtve trafikinga boravilo 34 djece. Djeca su u skloniste
dolazila, uglavnom, kao Zrtve teskog fizickog nasilja, ali vjerujemo da bi temeljna istraga
pokazala da su Zrtve djecije prostitucije, prinudnih sklapanja brakovai sl.



2.3. PROFIL DJETETA ZRTVE SEKSUALNOG ISKORISTAVANJA

Prikupljeni podaci ukazuju da je 93,12% djece Zrtava seksualnog iskori$¢avanja — Zenskog
pola, a $to se vidi iz narednog grafika.

B Zenski (176)
® Muski (13)

Struktura djece Zrtava seksualne eksploatacije prema uzrastu je prikazana u narednoj

tabeli:
Centriza Osnovno
socijalni | Osnovni | drzavno Uprava
rad sudovi | tuzilastvo policije Prosjek | Procenat

0-3 godina starosti

4-7 godina starosti 4 6 366 10.61%
7-10 godina starosti 7 4 6 566 16.42%
10-14 godina starosti 13 10 16 11.50  33.35%
14-16 godina starosti 18 9 9 12.00 34.80%
16-18 godina staros 2 1 2 166  4.81%
Ukupno 34.48 100%

Prosjecno, najveci procenat (68,15%) djece zrtava seksualnog iskoriS¢avanja su

uzrasta od 10 do 16 godina.
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Struktura djece zZrtava seksualnog iskoris¢avanja prema obrazovnom statusu:

Pohadaju napustile | pohadaju napustile

osnovnu osnovnu srednju srednju

Skolu skolu skolu Skolu

Centri za socijalni rad 15 16 5 8

Uprave policije 10 7 5 0
Prosjek 10.5 11.5 5 4 33
Procenat 37.88% 34.85% 15.15% 12.12% 100%

B Pohadaju osnovnu skolu
H napustile osnovnu skolu
1 pohadaju srednju skolu

H napustile srednju skolu

Prema raspolozivim podacima najvedi broj djece zrtava seksualnog iskoris¢avanja pohada
osnovnu Skolu (37,88%). Skoro polovina djece zrtava seksualnog iskoris¢avanja je
napustila redovno skolovanje (46,97%).

Struktura djece Zrtava seksualnog iskoris¢avanja prema nacionalnoj pripadnosti:

Nacionalna pripadnost

Centri za
socijalni

rad

Osnovna
drzavna
tuzilastva

Uprave
policije Prosjek Procenat

Crnogorska 7,33 30,58%
Srpska 1 1 11 4,33 18,07%
Romska 8 5 1 4,66 19,44%
Bosnja?ka 11 3,66 15,27%
Muslimanska 1 0,33 1,38%
Albanska 1 0,33 1,38%
Ukupno 23,97 100%




Evidentno je da je najveci broj djece zrtava seksualnog iskoris$¢avanja iz porodica sa
niskim ekonomskim statusom (83,8%).

Centar za Osnovna
socijalni | Osnovni | drzavna Uprave
rad sud | tuzilastva policije Prosjek | Procenat
11 1 1 9 5,5

Potpuna porodica 41,51%
Nepotpuna porodica 7 10 14 0 7,75 | 58,49%
Ukupno 13,25 100%

Prema evidencijama organa koji su ucestvovali u istrazivanju, zabiljezeno je zlostavljanje
samo dva djecaka (djelo nedozvoljene polne radnje), dok su ostale Zrtve Zenskog pola. Sto
se tiCe uzrasne dobi djece, Zrtava seksualnog iskoris¢avanja, djeca zrtve su uglavnom
osnovnoskolskog uzrasta od 10 do 16 godina starosti, s tim $to se, prema dostupnim
evidencijama, moze zakljuciti da su zrtve prostitucije djeca uzrasta od 13 do 16 godina
starosti. U izvjeStajnom periodu su registrovana samo 2 slucaja djeteta zrtve uzrasne dobi
od 2 do 4 godine. Ova ¢injenica nikako ne znadi da djeca nizeg uzrasta nisu u riziku da
postanu zrtve seksualnog iskoristavanja, ve¢ da ovi slucajevi uglavnom ostaju
neprijavljeni. Imajudi u vidu uzrasnu zrelost djece nize uzrasne dobi oni nisu u stanju da
prepoznaju i prijave seksualno iskoris¢avanje.

Kada je u pitanju obrazovni status djece zrtava, zapazamo odredena neslaganja u
evidencijama razli¢itih organa /ustanova. Centri za socijalni rad u svojim evidencijama
biljeze da je medu Zrtvama 70 % djece osnovnoskolskog uzrasta i da je vise od polovine te
djece napustilo redovno Skolovanje. Podaci drugih organa ukazuju da je broj djece koja su
napustila Skolovanje znatno manji (npr. evidencija TuzilaStva — samo 3% djece zrtava
isklju¢eno je iz obrazovnog sistema) Svi organi su usaglasili stavove da je najveci broj
djece Zrtava seksualnog iskoris¢avanja iz porodica sa niskim ekonomskim statusom, iako je
na fokus grupama zabiljezeno da medu djecom Zrtvama postoje i djeca iz
visokointelektualnih i imuénih porodica i da su ta djeca nerijetko zZrtve razliCitih oblika
seksualnog zlostavljanja i uznemiravanja.

Prema podacima centra za socijalni rad, vecina djece Zrtava potice iz potpunih porodica.
Ovaj je podatak u suprotnosti sa podacima Uprave policije, osnovnih sudova, kancelrije
Drzavnog tuzilastva i NVO - prema kojima vise od polovine djece registrovanih kao zrtve
nekog oblika seksualnog iskoris¢avanja, poticu iz nepotpunih porodica. U prosjeku najveci
broj djece Zrtava seksualne eksploatacije je crnogorske nacionalne pripadnosti (30,58%), a
takode je znacajan broj Srba (18,07%) kao i Roma (19,4%). S obzirom na manju
procentualnu zastupljenost Roma u opstoj populaciji u Crnoj Gori, i pored ¢injenice da je
najvedi procenat djece Zrtava crnogorske pripadnosti moze se zakljuciti o vecoj izlozenosti
romske djece seksualnom iskoris¢avanju. Iz navedenih podataka, moze se takode zakljuciti
da su djeca koja poticu iz socijalno ugrozenih porodica u ve¢em riziku da postanu Zrtve
seksualnog iskoris¢avanja i zlostavljanja. Osim toga, podaci ukazuju da su evidentirane
Zrtve uglavnom djevojcice osnovnoskolskog uzrasta koje poticu iz disfunkcionalnih
porodica.
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2.4.RIZICI | IDENTIFIKACIJA DJETETA ZRTVE SEKSUALNOG
ISKORISTAVANJA

Grupe djece koje su posebno izloZzene riziku od seksualnog iskoriS¢avanja , prikazane su u
narednoj tabeli:

Centri za Osnovna
socijalni | Osnovni | drzavna Uprave
rad sudovi | tuzilastva policije Suma | Procenat
9

Sva djeca su u podjednakom

riziku 3 4 5 21 9,7%
Djeca bez roditeljskog staranja 4 13 4 2 23 | 10,64%
Djeca iz porodica koje zive

ispod linije siromastva 5 16 3 2 26 | 12,03%
Djeca koja su napustila Skolu 5 8 2 2 17 7,87%
Djeca iz manjinskih etni?kih

zajednica 4 8 0 3 15 6,94%
Djeca migranti 2 1 0 0 3 1,38%
Djeca izloZzena nasilju u

porodici 7 14 5 2 28 | 12,96%

Djeca sa prethodnim
iskustvima seksualne

eksploatacije 6 5 2 2 15 6,94%
Djeca koja su uklju?ena u Zivot

i rad na ulici 9 15 5 4 33 | 1527%
Djeca s invaliditetom 1 4 1 0 6 2,7%
Djeca korisnici PAS 4 2 1 1 8 3,7%
Nedovoljno mentalno

razvijena djeca 4 4 3 1 12 5,5%
Djeca s mentalnim

poreme?ajem 2 3 2 2 9 4,16%
Ukupno 216 100%

Kao grupe koje su izloZene riziku od seksualnog iskoris¢avanja zaposleni u nadleznim
institucijama ukupno procjenjuju da su to djeca uklju¢ena u Zivot i rad na ulici (15,27%),
djeca izlozena nasilju u porodici (12,96%), djeca koja zZive ispod linije siromastva (12.03%) i
djeca bez roditeljskog staranja (10,64%). Iz ovih podataka moze se zakljuciti da su faktori
koji uti¢u na vulnerabilnost djece na izloZzenost seksualnoj eksploataciji oS ekonomski
status i nepovoljna porodi¢na sredina.

Prema rezultatima sprovedenog istrazivanja kao rizicne grupe djece koja mogu biti
potencijalne Zrtve seksualnog iskoris¢avanja, profesionalci su prepoznali djecu koja Zive i
rade na ulici, djecu izlozenu nasilju i djecu koja poti¢u iz porodica sa poremecenim
porodi¢nim odnosima. Kada je u pitanju identifikacija Zzrtava seksualnog iskori$¢avanja,
najvise prijavljenih slucajeva poti¢e od strane Uprave policije. Osim toga, zapazen je
odreden broj slucajeva koji su prijavljeni centrima za socijalni rad od strane roditelja.
Cinjenica je da sama sredina, kako porodi¢na tako i lokalna, jo$ uvijek nije spremna da
glasno govori o problemu seksualnog iskoris¢avanja djece pa se samim tim veoma tesko



odlucuje na prijavljivanje slu¢ajeva, imajuci u vidu tezinu dokazivanja kao i traumu kroz
koju dijete prolazi u toku sudskog procesa. Zabrinjavajuca je Cinjenica da prijavljivanje
sluCajeva seksualnog iskoris¢avanja i zlostavljanja djece u najmanjem broju potice od
strane zdravstvenih i obrazovnih ustanova $to moze ukazivati na nemoguénost
identifikacije potencijalne Zrtve od strane obrazovnih i zdravstvenih radnika. Ovo je
nezadovoljavaju¢i podatak, s obzirom da su obrazovni i zdravstveni radnici u
svakodnevnom bliskom kontaktu sa djecom i od njih se ocekuje da prvi prepoznaju
promjene kod djeteta kao i indikatore koji bi upudivali na zlostavljanje i iskoristavanje.
Takode je zabrinjavaju¢e nedostatak stru¢nih kadrova kao i prostornih kapaciteta za rad sa
djecom potencijalnim zrtvama seksualnog zlostavljanja i iskoris¢avanija.

2.5. MJERE ZASTITE, MEDUINSTITUCIONALNA SARADNJA | PROGRAMI
PREVENCLE

Centri za socijalni rad u najvecoj mjeri procjenuju zadovoljavaju¢om saradnju sa policijom
i zdravstvenim ustanovama, zatim slijedi saradnja sa Skolama, pa potom sa sudstvom i
nevladinim organizacijama. Najefikasniju saradnju osnovni sudovi i osnovna drZavna
tuzilastva ostvaruju sa centrima za socijalni rad i Upravom policije. Na osnovu procjene
zadovoljstva saradnjom sa institucijama drustva, zakljuCuje se da je u najvecoj mijeri i
obostrano zadovoljavaju¢a saradnja koja se ostvaruje izmedu centara za socijalni rad i
Uprava policije.

Kao mjere zastite djece, zrtava seksualnog iskoris¢avanja, u toku sudskog postupka u
najve¢em stepenu primjenjivano je saslusanje svjedoka-zrtve u prisustvu socijalnog
radnika (25,71%), staratelja (22,86%) i psihologa (17,14%).

Naredna tabela prikazuje mjere zastite djeteta - Zrtve seksualnog iskoris¢avanja:

Osnovno
Osnovni | drzavno | Uprava
sud | tuzilastvo pollcue Suma | Procenat

Ukljucivanje Centra za socijalni rad 11,43%
Saslusanju u prisustvu staratelja 2 2 4 8 22,86%
Saslusanje u prisustvu socijalnog radnika 2 3 4 9 2571%
Saslusanje u prisustvu psihologa 1 3 2 6| 17,14%
Saslusanje u prisustvu Skolskog pedagoga 0 1 1 2,85%
Razgovor sa psihologom 0 2 571%
Razgovor sa specijalnim pedagogom 0 1 2,85%
Isklju¢enje javnosti 0 2 2 571%
Sudija istog pola kao i Zrtva 0 1 1 2,85%
Svjedok se saslusava nakon 3to se

okrivljeni udalji iz sudnice 0 1 1 2,85%
Ukupno 35 100%

Prema dostavljenim informacijama nadlezni organi ispoljavaju zadovoljstvo
meduinstitucionalnom saradnjom. Kao veoma dobra ocijenjena je saradnja policije i
centara za socijalni rad kao i saradnja tuzilastva sa sluZzbenicima centara za socijalni rad,
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dok je saradnja sa drugim ustanovama ocijenjena kao zadovoljavajuca. Ne moze se zaobidi
¢injenica da organi u svom radu ne praktikuju multidisciplinarni pristup u cilju rjeSavanja
problema seksualnog iskoris¢avanja i zloupotrebe, pa se namece zaklju¢ak da se
ocijenjena saradnja odnosi na pojedinacne i individualne slucajeve. Osim toga,
profesionalci u sprovedenim fokus grupama izrazili su nezadovoljstvo saradnjom sa
zdravstvenim ustanovama i izrazenom neaktivno$¢u obrazovnih ustanova kada je u
pitanju problem seksualnog iskoris¢avanja i zloupotreba djece.

Kada su u pitanju mjere zastite, uoceno je da centri za socijalni rad pruzaju savjetodavnu
pomoc¢ porodici i Zrtvama ali centri u svom postupanju nemaju unaprijed predvidene
programe zastite i pomodi u cilju ozdravljenja djeteta, prevazilazenja traume i njegove
potpune reintegracije i resocijalizacije. IstraZivanje je pokazalo da vecina profesionalaca
nije pohadala posebne edukativne programe predvidene za osnazZivanje stru¢njaka za rad
sa djecom Zrtvama seksualnog iskoris¢avanja i zloupotrebe. Programi edukacije koji su
sprovedeni za osnazivanje policijskih sluzbenika su svakako dobri, ali ni jedan od
navedenih nije usko specijalizovan za problem seksualnog iskoris¢avanja djece. No, i
pored toga, ovo istrazivanje je pokazalo da su sluzbenici policije najedukovaniji po pitanju
postupanja sa djecom zrtvama i potencijalnim Zrtvama seksualnog iskori$¢avanja.
Zabrinjavajuc¢a je cinjenica da sluZbenici pravosuda nisu pohadali ni jedan program
edukacije u okviru ove teme. Takode je zapazeno da je veoma mali broj prosvjetnih
radnika ucestvovao u edukativnim programima koji se odnose na problem seksualnog
iskoriS¢avanja djece.

2.6. PREDLOZI ZA UNAPREDENJE SISTEMA PREVENCIJE | ZASTITE DJECE
ZRTAVA SEKSUALNOG ISKORISCAVANJA

Predlozi nadleznih organa i sluzbi za unapredenje sistema prevencije i zastite djece Zrtava
seksualne eksploatacije, dati su u narednoj tabeli:

Centar za Osnovna
socijalni | Osnovni | drzavna | Uprave
rad sudovi | tuzilastva | policije | Ukupno

Kreiranje adekvatne socijalne
politike i zakonske regulative 6 6 3 2 17 | 16,03 %

Edukacija djece radi prevencije 6 19 7 8 40 37,73%
Jacanje i umrezavanje

institucija drustva, kao i

ukljucivanje lokalne

samouprave i Nevladinih

organizacija 5 10 13 12 40 @ 37,73%
Poboljsanje socio-ekonomske

situacije djece iz grupa pod

povecanim rizikom 5 5 4,72%
Pracdenje i zastita zrtava 1 3 4 3,77%
Ukupno 23 38 23 22 106 100%

Iz gornje tabele uocljivo je da se najvedi broj predloga za unapredenje sistema prevencije i
zastite djece, zrtava seksualne eksploatacije, odnosi na jacanje institucija drustva kroz



edukaciju sluzbenika, formiranje stru¢nih timova, kao i na prosirivanje nadleznosti na
ostale institucije drustva i njihovu bolju komunikaciju i koordinisano djelovanje kroz
angazovanje mobilnih timova i jedinstveni sistem evidencije. Zatim, na edukaciju djece sa
ciljem prepoznavanja rizika od ove vrste zlostavljanja kroz ukljucivanje relevantnih osoba
u vaspitno-obrazovnim ustanovama, kao i na kreiranje adekvatne socijalne politike
ukljuc¢ivanjem stru¢nih lica i ugledanjem na primjer demokratskih zemalja i zakonske
regulative u smislu poostrenih kaznenih mjera za pocinioce ove vrste krivi¢nih djela.

Preporuke nadleznih organa i sluzbi za unapredenje sistema prevencije i zastite djece
Zrtava seksualne eksploatacije:

UmreZavanje institucija 2
Jedinstveni sistem evidencije 1
Pove?anje broja stru?nih saradnika 1
UblaZavanje zakonske procedure kako bi se umanjila neprijatnost zrtvama 3
Pove?anje kaznenih mjera 3
Edukacija djece radi prevencije 3
Vr$nja?ka edukacija 2
Zastita djece od potencijalno Stetnih sadrzaja prilikom koris?enja novih

komunikacijskih tehnologija kroz nastavni program Medijske pismenosti 1
Smanjenje siromastva 1
Suzbijanje prosja?enja 1
Poboljsanje poloZaja djece iz rizi?nih grupa 2
Smanijiti broj djece koji su uklju?eni u rad na ulici 1
Servisi za djecu Zrtve seksualne eksploatacije 1
Pove?anje nivoa svijesti gra?ana o ovom problemu 1
Zabrana snimanja i emitovanja pornografskih sadrzaja 1
Ukupno 22

U cilju sveobuhvatnog sprovodenja istrazivanja profesionalci su imali priliku da iznesu svoj
stav i daju predloge za unapredenje sistema prevencije i zastite djece Zrtava seksualnog
iskoriStavanja. Analizom odgovora mozemo zakljuciti da su profesionalci u ve¢em dijelu
bili saglasni da je neophodno uskladiti zakonsku regulativu sa medunarodnim
standardima, obezbijediti edukaciju djece u cilju prevencije , poboljsati socio-ekonomsku
situaciju, ojacati institucije i obezbijediti umrezavanje institucija i jedinstveni sistem
evidencije, obezbijediti servise za djecu Zrtve seksualne eksploatacije.

2.7. ZAKLJUCCI | PREPORUKE ZASTITNIKA

Rezultati ovog istrazivanja pokazuju da je seksualno iskoriStavanje djece prisutno i u
crnogorskom drustvu. Najcesci oblici zloupotrebe djece su nedozvoljene polne radnje i
vanbra¢na zajednica sa maloljetnikom. Takode podaci upucuju da ne postoje
sistematizovane baze podataka niti uredne evidencije, kako o uciniocima ovih delikata
tako ni o maloljetnim Zrtvama, $to u mnogo ¢emu otezava pracenje ove pojave i
rasprostranjenost fenomena. Osim toga, istrazivanje je pokazalo da sam pojam seksualnog
iskoriStavanja djece nije prepoznat od strane profesionalaca i jednog dijela ispitane djece.
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Kada je u pitanju prijavljivanje i procesuiranje ovih djela, istrazivanje pokazuje da
nedovoljan broj slucajeva dobija sudski epilog (35). Prema rezultatima sprovedenog
istrazivanja, izmedu ostalog, se moze zakljuciti da problem predstavlja nedovoljno razvijen
multidisciplinarni pristup u radu organa kao i nedovoljna edukacija profesionalaca koji
direktno rade na zastiti djeteta. Osim toga, rezultati istrazivanja upucuju na nedovoljno
razvijen sistem zdravstvene zastite u dijelu pomodi i podrske koju pruzaju djeci Zrtvama
seksualnog iskoristavanja. Takode su u potpunosti izostali preventivni programi kao i
programi rada sa djecom zrtvama i djecom koja su u riziku da postanu zrtve.

PREPORUKE ZASTITNIKA

Imaju¢i u vidu rezultate sprovedenog istraZivanja koji upucuju da je seksualno
iskoriS¢avanje djece kao pojava u odredenoj mjeri zastupljeno u crnogorskom drustvu,
tezinu posljedica koju ova pojava nosi sa sobom, kao i ¢injenicu da je Crna Gora turisticka
destinacija koja je u ziZi ekspanzije protoka informacija i ljudi, savremenih ideja i
naprednih tehnologija koje ne idu u prilog lakom i jednostavhom otkrivanju seksualnih
delikata, Zastitnik ljudskih prava | sloboda Crne Gore u cilju unapredenja polozaja djeteta
u Crnoj Gori i efikasnog suzbijanja problema seksualnog iskoris¢avanja djece, preporucio
je:

Ministarstvu pravde
¢ da preduzme potrebne radnje i mjere na daljem usaglasavanju zakonodavstva sa
preporu¢enim medunarodnim standardima u cilju poostravanja i prosirivanja
kaznene politike;

¢ da predlozi Vladi Crne Gore da se odredi drZzavni organ za prikupljanje i ¢uvanje
podataka o identitetu i genetskom profilu lica osudenih za krivicna djela
seksualnog iskoriS¢avanja i seksualnog zlostavljanja djece u skladu sa Konvencijom
Savjeta Evrope o zastiti djece od seksualnog iskoriS¢avanja i seksualnog
zlostavljanja;

% da preduzme potrebne radnje i mjere u cilju usaglasavanja definicije djeteta u
crnogorskom krivicnom zakonodavstvu sa odredbom ¢l.1 UN Konvencije o pravima
djeteta i ¢l. 3 Konvencije Savjeta Evrope o zastiti djece od seksualnog iskoris¢avanja
i seksualnog zlostavljanja;

+ da preduzme potrebne radnje i mjere u cilju edukacije sudija i tuzioca u cilju
osnazivanja za rad sa maloljetnim zrtvama seksualnih delikata:

¢ da obezbijedi podrsku specijalizovanih lica (pedagog, psiholog, sociolog) sudijama
| tuziocima za maloljetnike;

« da obezbijedi posebne prostorije opremljene u skladu sa preporucenim
medunarodnim standardima za saslusavanje i boravak djece zrtava seksualnog
iskoriStavanja i zlostavljanja;

+ da preduzme mijere i radnje na uspostavljanju koordinirane saradnje izmedu
policije, tuzilastva i suda u cilju obezbjedivanja efikasnih istraga i postupaka.



Ministarstvu unutrasnjih poslova

¢ da preduzme mijere na kontinuiranim edukacijama sluzbenika policije u cilju
osnazivanja za rad sa Zrtvama seksualnog iskoristavanja i zlostavljanja i efikasne
identifikacije Zrtve;

+ da uspostave i unaprijede medunarodnu saradnju u cilju pracenja pojave
seksualnog iskoristavanja maloljetnika i efikasnog suzbijanja ovog problema u
regionu;

Ministarstvu rada i socijalnog staranja

¢ da preduzmu radnje i mjere u cilju uspostavljanja jedinstvene baze podataka o
djeci zrtvama seksualnog iskoristavanja maloljetnika kao i o porodicama u riziku;

¢ da pri centrima za socijalni rad osnuju posebne timove koji ¢e se baviti radom sa
djecom zrtvama nasilja i zloupotrebe kroz kontinuirano pruzanje strucne,
savjetodavne i psiholoske pomoci kako djeci zrtvama tako i njihovim porodicama;

¢ da obezbijedi kontinuirano pracenje porodica u riziku i obezbijedi nadzor nad
vrsenjem roditeljskih prava;

+* da preduzme mjere na smanjivanju siromastva i obezbijedi pruzanje adekvatne
socijalne pomoci porodicama koje zZive ispod granice siromastva;

¢ da u saradnji sa Ministarstvom turizma i odrZivog razvoja obezbijedi efikasno
pracenje zaposljavanja maloljetnih lica u turistickoj djelatnosti, posebno u toku
turisticke sezone.

Ministarstvu zdravlja

++ da obezbijedi kontinuirane edukacije zdravstvenih radnika u cilju osnazivanja za
rad sa Zrtvama seksualnog iskoristavanja i zlostavljanja i efikasne identifikacije
Zrtve;

% da obezbijedi posebna specijalizovana odjeljenja ili sluzbe u okviru zdravstvenih
ustanova koja bi radila sa djecom Zrtvama seksualnog iskoristavanja i zloupotrebe.

Ministrstvu prosvjete i sporta

¢ da obezbijedi osnazivanje i edukaciju djece, od najranije uzrastne dobi, u vezi sa
svim aspektima pojave seksualnog iskoris¢avanja i zloupotrebe kroz programe
redovnog obrazovanja i vaspitanja;

¢ da obezbijedi kontinuirane edukacije prosvjetnih radnika u cilju osnazivanja za
efikasnu identifikaciju Zrtve i potencijalne Zrtve seksualnog iskoris¢avanja.

Ministarstvu unutrasnjih poslova, Ministrstvu prosvjete i sporta, Ministarstvu rada i
socijalnog staranja, Ministarstvom turizma i odrzivog razvoja:

+ da preduzmu potrebne radnje i mjere u cilju podizanja svijesti stru¢ne i Sire
javnosti radi ukazivanja na tezinu posljedica pojave seksualnog iskoris¢avanja
djece kao i na vaznost prijavljivanja ovih djela.
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ZLOUPOTREBA DJECE
PUTEM INTERNETA
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Il ZLOUPOTREBA DJECE PUTEM INTERNETA

Istrazivanje o zloupotrebi djece putem interneta u Crnoj Gori Institucija Zastitnika je
sprovodila, prije svega, u cilju utvrdivanja stepena razumijevanja pojma i nacina
zloupotreba djece putem informacionih i komunikacionih tehnologija. Osim toga,
istraZivanje je sprovedeno u cilju provjere trenutnog stanja fenomena zloupotreba djece
putem interneta na teritoriji Crne Gore, kroz prikupljanje stavova djece, roditelja i
profesionalaca o samom fenomenu, rizicima kao i praksama sprecavanja eksploatacije
djece putem informacionih i komunikacionih tehnologija. Ovim Istrazivanjem Institucija
Zastitnika je, takode, pokusala utvrditi uskladenost nacionalnog zakonodavstva sa
medunarodnim propisima i preporuc¢enim standardima u ovoj oblasti u cilju unapredenja i
boljeg razumijevanja zakonskog okvira zastite djece od eksploatacije putem informacionih
i komunikacionih tehnologija kao i potpunije implementacije svih standarda u nacionalno
zakonodavstvo. Institucija Zastitnika je ovim IstraZivanjem obuhvatila dosadasnje dobre
prakse i poslovne politike kako kompanija privatnog sektora tako i postupanja nevladinog
sektora u oblasti prevencije i zastite djece od razli¢itih zloupotreba i eksploatacija putem
interneta.

3.1. OBLICI ZLOUPOTREBE DJECE PUTEM INTERNETA-DEFINICIJE:

e Eksploatacija djece na Internetu:

Eksploatacija djece na Internetu, odnosno putem informacionih i komunikacionih tehnologija
podrazumijeva nasilje, iskoris¢avanje, zloupotrebu i/ili zlostavljanje djece od strane odraslih i
vrsnjaka. Eksploatacija ukljucuje pokazivanje nepristojnog sadrzaja djeci, regrutovanje djece za
ilegalne aktivnosti, grooming, sexting, cyber-bullying (sajber-buling) i druge vrste nasilnog
ponasanja koje ugrozava prava djeteta.

e Grooming (u prevodu "priprema", ,,vrbovanje” ili "pridobijanje"):

Proces u kome se djeca nagovaraju i podsticu da ucestvuju u interakcijama seksualnog
sadrzaja putem SMS-a, telefona i Internet servisa pri cemu su Cesto izloZzeni nezeljenim
pornografskim sadrzajima.

Dijete se priprema primjenom psiholoske manipulacije razli¢itim leganlim tehnikama
ali je cio proces usmjeren na ostvarivanje ilegalnih aktivnosti. Proces pripreme ili
vrbovanja je usmjeren na sticanje djetetovog povjerenja kao i povjerenje onih koji su
odgovorni za djete i o njemu brinu a sve u cilju regrutovanja djeteta za ucesée u
seksualnim aktivnostima bilo u vidu obljube djeteta, djecije pornografije, prostitucije
ili trafikinga.

e Sexting:
Slanje uznemiravajuceg sadrzaja (eksplicitnih tekstova, slika, snimaka) putem

informacionih i komunikacionih tehnologija drugoj osobi (naj¢es¢e putem SMS-a, MMS-a,
elektronske poste, Facebook-a ili MySpace-a i drugih drustvenih mreza i chat-room-ova).
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e Cyber-bullying (sajber-buling):

Agresivno i/ili nasiijno ponasanje povodom koga se djeca ili tinejdzeri medusobno maltretiraju
putem informacionih i komunikacionih tehnologija.

3.2. REZULTATI SPROVEDENOG ISTRAZIVANJA:
3.2.1. Analiza upitnika o eksploataciji djece putem internet

U narednoj tabeli prikazana je postojeca evidencija nadleznih organa i sluzbi po pitanju
zloupotrebe djece putem interneta:

BROJ BROJ BROJ ZAKONSKI OKVIR
PRIJAVLJENIH | ODBACENIH PROCESUIRA
SLUCAJEVA | SLUCAJEVA NIH
SLUCAJEVA
2011 2012 | 2011 2012 | 2011 2012
M| Z|M|Z|M|Z|M|Z|M|Z|M|Z|prijav| odba | procesuir
lieni | ceni ani
sluca | slu¢a | slucajevi
jevi jevi
Eksploatac 1 1 1 cl. 211 st.
ija djece na 1
internet Krivicnog
zakonika
Grooming
Sexting 1 1 ¢l. 175 st.
1
Krivicnog
zakonika
Cyber - 1 1
bullying

Prema rezultatima sprovedenog istrazivanja, na teritoriji Crne Gore u 2011. i 2012. godini
ukupno je registrovano cetri slucaja eksploatacije djece na internetu i to dva slucaja
prikazivanja pornografskog materijala djeci i proizvodnja i posjedovanje djecje
porografije, jedan slucaj sextinga i jedan slucaj cyber — bullinga. Ukupno gledano dva
slucaja (eksploatacija djece na internetu i cyber - bullying) su odbacena a dva slucaja su
procesuirana (eksploatacija djece na internetu i sexting). Slucaj sextinga registrovan je u
NikSicu dok su ostali slucajevi zabiljezeni u Bijelom Polju. U sva Cetri sluc¢aja Zrtve su
maloljetne osobe Zenskog pola, a u slucaju sexting ucinilac je takode maloljetna osoba.
Osim cetri navedena slucaja u izvjestaju Vrhovnog suda pominje se da je Osnovni sud u
Ulcinju donio jednu osudujucu presudu za krivi¢no djelo eksploatacija djece na internetu
u 2012. godini.



3.2.2. Analiza rezultata fokus grupa na temu zloupotreba djece putem
interneta

Za potrebe istrazivanja ,Zloupotreba djece putem interneta” kao metod koris¢ene su fokus
grupe odnosno grupni injtervjui sa razli¢itim ciljnim grupama. Fokus grupe su sprovedene
sa djecom, starosne dobi od 10 do 13 godina (50 djece) i od 14 do 18 godina (50 djece), i
sa starijim pojedincima (roditelji — 50 i profesionalci-32). Ukupno je sprovedeno 19 fokus
grupa, a iste su organizovane u Podgorici, Niksi¢u, Baru, Bijelom Polju i Kotoru (¢ime je
zadovoljena potreba za jednakom teritorijalnom zastupljenoscu tri regije).

3.2.2.1. Stavovi djece

Prema rezultatima sprovedenih fokus grupa sa djecom u okviru IstraZivanja Zastitnika,
kako starijeg tako i mladeg uzrasta, moze se zakljuciti da vecina ispitanih pojedinaca ima
kompjuter i pristup internetu u svojim domovima. Djeca su, uglavnom, sigurna u svoje
stavove i znanje rukovanja kompjuterom i internetom. Ovaj rezultat su potverdila i ostala
istrazivanja koja su u proteklom periodu sprovedena na teritoriji Crne Gore. Tako prema
istrazivanju koje je sprovodilo Ministarstvo za informaciono drustvo i telekomunikacije,
vecina djece koristi raCunar i internet i pristup internetu ostvaruje preko kompjutera a mali
je broj onih koji internet koriste sa mobilnog telefona. Iste rezultate su dala istrazivanja
NVO Djeca prije svega, prema kojem 94 % ispitane djece kompjuter ima kod kuce i
istraZivanje 05“Olga Golovi¢” prema kojem 98% ispitane djece ima i svakodnevno koristi
racunar.

Rezultati sprovedenih IstraZivanja su pokazala sli¢ne ili iste rezultate kada je u pitanju
koristenje interneta. Djeca na internetu najvide koriste drustvene mreze - facebook i
tweeter u cilju zabave, druzenja, pracenja aktuelnih desavanja i igranja facebook igrica.
Prema rezultatima istrazivanja NVO Djeca prije svega 27% ispitane djece koristi internet
radi druzenja i upoznavanja a 20% radi downloadovanja razli¢itih sadrzaja dok prema
istrazivanju 05“Olga Golovi¢” oko 60% djece internet koristi radi komunikacije sa drugima
a u nesto manjem procentu radi slusanja muzike, gledanja filmova, zabave (34% facebook,
13% skyp, 28% youtube i dr.).

Na fokus grupama Zastitnika djeca su podijelila misljenje o roditeljima, vecina se izjasnila
da roditelji imaju povjerenje u njih, da su im roditelji informaticki pismeni i da znaju koje
sadrzaje (djeca) koriste na internetu. Prema navodima djece, u sluajevima da im se
neprijatna iskustva dogode obratili bi se za pomo¢ i podrsku bratu/sestri, drugu/ drugarici
a roditeljima ili nastavniku/ci tek na kraju. Djeca mladeg uzrasta su na fokus grupama u
vecem dijelu isticala otvoren odnos i povjerenje koje imaju sa roditeljima o svemu ih
obavjestavaju i sl., dok djeca starijeg uzrasta ne razgovaraju u potpunosti otvoreno sa
roditeljima (40 od 50 ispitanih) o sadrzajima koje koriste i sajtovima koje posjecuju na
internetu ve¢ roditelji znaju onoliko koliko je ,dovoljno , da znaju .

Kada je u pitanju vremensko korisc¢enje interneta postoje odredene razlike u rezultatima
sprovedenih istrazivanja na temu zloupotrebe putem interneta. Tako, prema rezultatima
fokus grupa koje je sproveo Zastitnik, u toku dana, nedjelje i vikenda djeca starijeg uzrasta
u vedini slu¢ajeva u toku dana internet koriste prosje¢no od 2. do 5-6 sati radnim danima a
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tokom vikenda od 5 do 15 sati (ovu satnicu su pravdali time $to im je internet uvijek
upaljen kad i kompjuter — otvoren fb, skyp, tweeter — bez obzira da li neSto aktivno rade na
internetu). Prema odgovorima djece mladeg uzrasta , koja su ucestvovala u fokus
grupama, ona internet koriste 1-2 sata tokom radnih dana a vikendom od 2 do 5-6 sati.
IstraZivanje OS "Olga Golovi¢" je pokazalo da 70 % djece radnim danima internet koristi od
Th do 15h. U istrazivanju Ministarstva za informaciono drustvo i telekomunikacije dobijen
je nalaz da vedina djece aktivnho koristi internet od 30 min do sat vremena. Istrazivanje
NVO Djeca prije svega pokazuje da djeca provode intezivnih 30 min. do sat vremena u chat
sobama, $to ne predstavlja ukupno vrijeme provedeno na internetu u toku radne sedmice.

Prema IstraZivanju Zastitnika na pitanje o broju on -line prijatelja koje imaju na facebook
(ili nekom drugom) profilu djeca su odgovorila razli¢ito. Kod djece uzrasta od 10. do 13.
godina ta brojka se kre¢e od 100. do 960., a kod djece uzrasta od 14. do 18. god. — od 143.
do 3000. prijatelja. Od prijatelja koje imaju na svojim profilima djeca uglavhom poznaju
sve ili bar znaju da je to drug/drugarica od njihovog druga/drugarice ili poznaju ta lica iz
videnja "iz grada". S druge strane - pojedina djeca brojnost svojih prijatelja pravdaju
grupama koje se “sastaju” na facebook-u radi igranja igrica.

Kada su u pitanju fotografije koje djeca objavijuju na internetu - facebook, tweeter (a
svakodnevno ih objavljuju i razmjenjuju sa prijateljima), odredeni broj djece uzrasta od 10.
do 13. god. (vise od polovine od ukupno 50 ispitanih), je svjestan da do njihovih fotografija
moze doci veliki proj pojedinaca i grupa ali bas nisu svjesna, niti upoznata, na koji nacin te
fotografije mogu biti zloupotrebljene. S druge strane - odredeni broj djece (15 djece, od
ukupno 50 ispitanih), istog uzrasta, smatra da “kacenje” fotografija nije opasno i da niko ne
moze zloupotrebiti fotografije. Djeca starijeg uzrasta , takode, svakodnevno objavljuju
svoje fotografije i razmjenjuju iste sa prijateljima. Misljenja su da niko nece zloupotrebiti
fotografije osobe koja sama ne skre¢e paznju na sebe i koja (fotografijama) ne izaziva
okolinu. Svi ispitani oStro osuduju vulgarne fotografije koje nijesu primjerne uzrastu, i
isticu da takve fotografije na svojim profilima objavljuju osobe Zenskog pola.

Rezultati fokus grupa su pokazali odredena neprijatna iskustva i uznemiravajuce
situacije u vezi sa objavljivanjem fotografija. Rezultati pokazuju da sama ispitana djeca
nisu imala neprijatna iskustva u vidu uznemiravanja ili zloupotrebe putem interneta.
Medutim svako od njih je znao za slucaj ,druga/drugarice , kojima se dogodilo neprijatno
iskustvo u vidu laznih profila koji opsesivho uznemiravaju, nepristojnih i vulgarnih
ponuda, poruka i fotografija sa seksualnom konotacijom. Kao neprijatna iskustva (koja se
ni u jednom slucaju nisu, prema navodima ispitanih, dogodila direktno njima) postoje
vrijedanja sa laznih profila, prijete¢ih poruka ili vulgarnih sala. Najc¢eSce opasnosti koje
djecu mogu zadesiti prilikom koris¢enja interneta, prema misljenju ispitane djece, su: lazni
profili, zakazivanje tuc¢a izmedu $kola, pornografija i druge neprijatne situacije. Zanimljivo
je da djeca koja su ucestvovala u fokus grupama Institucije Zastitnika psovanje, vrijedanje
i grubu komunikaciju ne smatraju neprijathom na internetu dok je u realnom Zivotu
smatraju nevaspitanom i neoprostivom. Rezultati istrazivanja koje je sprovelo Ministarstvo
ukazuju da je 15,9% ucenika navelo da su imali neprijatna iskustva prilikom koris¢enja
interneta i to: uvrede i ruzne rijeci upuéene prilikom dopisivanja, hakovanje profila,
neprikladne slike i poruke. IstraZivanje NVO Djeca prije svega ukazuje da sujeca su takode
navodila da su se desavale situacije u kojima je osoba na chat-u bila gruba i nepristojna



prema njima (14,4%). Kao obrazloZenje navode da ih je osoba sa chat-a psovala, vrijedala,
slala im vulgarne poruke o seksualnim odnosima i pitala ih o intimnim djelovima tijela, itd.

Kada su u pitanju ideje djece i njihove preporuke za unapredenje i zastitu djece od
razlicitih zloupotreba na putem interneta sva ispitana djeca su misljenja da bi promotivni
material ili tv. kampanje bile najbolje sredstvo za informisanje djece o bezbjednosti na
internetu i o sigurnim nacinima koristenja interneta i da bi trebalo da postoje sigurnosni
signali na opasnim stranicama. Takode smatraju da bi djeca u najranijem dobu morala da
se informiSu preko Skolskih programa (narocito nastavnog predmeta - informatika) o
nacinima korid¢enja interneta. Djeca su navela kao korisno i poZeljno odrzavanje nekih
tribina ili radionica o internetu i nacinu koris¢enja interneta u Skolama ili na nivou
zajednice jer se tim putem mnogo lakse i ozbiljnije prihvate savjeti i informacije nego
klasi¢nim putem (putem nastave).

3.2.2.2, Stavovi roditelja

Za potrebe sprovodenja IstraZivanja o zloupotrebi djece putem interneta , fokus grupama
je obuhvaceno ukupno 50 roditelja iz Podgorice (20), Bara (20) i Bijelog Polja (10).

Uporednom analizom dostupnih istrazivanja i fokus grupa moze se zakljuciti da , u
poredenju sa djecom, Internet koristi manji procenat roditelja, kao i da su djeca u vedini
slucajeva informatic¢ki pismenija od svojih roditelja. Prema saznanju roditelja djeca
predskolskog i osnovnoskolskog uzrasta u prosjeku provode 2 do 4 sata na internetu.
Roditelji su potvrdivsi stavove djece, saopstili da djeca najvise vremena provode na
popularnim drustvenim mrezama, slusajuc¢i muziku i igrajudi igrice on —line.

Rezultati fokus grupa su pokazali da roditelji u vecini slu¢ajeva kao pozitivne strane
interneta i naprednih tehnologija isti¢u sledece: djeca su naucila latinicu prije polaska u
Skolu, laksa je komunikacija, informacije su mnogo pristupacnije, mnoga djeca su naucila
ili usavrsila engleski jezik. Roditelji kao negativne strane koristenja internet navode
opasnosti koje sa sobom nose lazni profili na drustvenim mrezama, opasnosti zloupotrebe
(seksualne) — opasnost od pedofila, djeca vise ne citaju knjige niti se trude da nesto nauce i
saznaju, jer im je sve dostupno na internetu “jednim klikom”, povrdno sakupljaju instant
informacije koje se brzo zaboravljaju, djeca sve manje vremena provode napolju u
interaktivnoj igri i druzenju i neogranicen pristup negativnim i Stetnim sadrzajima.

U grupnim razgovorima ispitani roditelji, jednoglasno, su istakli da ne znaju da su njihova
djeca imala neprijatna iskustva na internetu i da se, koliko je to moguce, trude da budu
stalno prisutni i upuceni u sadrzaje koje njihova djeca koriste. Vecina ispitanih roditelja
smatra da ima ¢vrsto izgraden odnos povjerenja sa svojom djecom kao i da su sigurni da
se njihova djeca ne bi ustrucavala da prijave problem ili neprijatnost koju su dozZivjela
putem interneta. Svi roditelji se trude da razgovaraju sa djecom o prijateljima koje imaju
na facebook-u, s tim $to jedan dio roditelja koji imaju djecu adolescentske dobi, priznaje
da je tesko kontrolisati i jo$ teZe razgovarati sa njima jer je svaka aktivnost na internetu i fb
- top secret. Prema rezultatima Istrazivanja Ministarstva vecina roditelja smatra da ima
uvid u koriS¢enje Interneta od strane djeteta. Rezultati dobijeni ovim Istrazivanjem ukazuju
da vecina (91,7 %) roditelja smatra da njihovo dijete nije do sada iskusilo neku
neprijatnost koristeci internet.
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U slucaju da saznaju da su njihova djeca uznemiravana tj. da su zrtve zloupotrebe putem
interneta odreden broj roditelja (12 od ispitanih 50) bi zabranio koriS¢enje interneta osim
za Skolske potrebe ali pod strogom kontolom, dok bi drugi dio ispitanih roditelja
porazgovarao sa svojom djecom i obavijestio nadleZzne organe - policiju, tuzilastvo - u
zavisnosti od kompleksnosti situacije. Prema rezultatima IstraZivanja koje je sprovelo
Ministarstvo , 60, 4 % anketiranih roditelja smatra da bi moglo da pomogne svom djetetu
ukoliko se nade u neprijatnoj situaciji koristeci internet dok 21, 7 % roditelja smatra da bi
do neke mjere bilo u stanju da pomogne svom djetetu u prevazilazenju neprijatnosti.

Vise od polovine ispitanih roditelja, obuhvacenih Istrazivanjem Zastitnika, je izrazilo
zabrinutost zbog fotografija na facebook profilima i mogucnosti njihove zloupotrebe od
strane pedofila, drugih lica kao i vrSnjaka. Kada su u pitanju fotografije koje njihova djeca
objavljuju, roditelji su uglavhom upoznati sa fotografijama svoje djece i isticu da njihova
djeca nisu imala negativnih/neugodnih iskustava, ne objavljuju fotografije koje nijesu
primjerne, niti su oni (roditelji) upoznati sa tim.

Ispitani roditelji su saglasni u stavu da su djeca koriS¢enjem interneta izloZzena najgorim
vrstama zloupotreba i da je opasnost mnogo veéa nego u stvarnom Zivotu. Kao
preporuke za zastitu djece od zloupotreba putem interneta oni su izdvojili: ku¢no
vaspitanje, sticanje povjerenja kod djece, upoznavanje djece sa opasnostima i kampanje
koje ¢e osvjestiti djecu. | ne samo djecu, vec i same roditelje kao i profesionalce koji su na
razli¢itim nivoima odgovorni za brzbijednost djece i njihovo sigurno odrastanje.
Informacije o mjerama zastite djece na internetu vedina roditelja bi Zeljelo da dobije od
Skole koju njihovo dijete pohada, a zatim i putem medija i NVO koje se bave pitanjima
zastite djece na Internetu. Za sada najvedi izvor informacija o ovoj temi su mediji, porodica
i prijatelji kao i web sajtovi koji nude tu vrstu informacija

3.2.2.3. Stavovi profesionalaca

Prema rezultatima sprovedene cetri fokus grupe sa profesionalcima(predstavnici policije,
obrazovnih institucija, centra za socijalni rad i sudstva) drustvene mreZe su, po njihovom
misljenju, veoma opasne za djecu kao i mnogi drugi sadrzaji koji se mogu nadi na
internetu. Zbog popularnosti socijalnih mreza, medu djecom, neizbjezne su razne
neugodnosti i zloupotrebe djece, a njihovi roditelji su neupuceni u aktivnosti koje ona
preduzimaju na socijalnim mrezama i internetu uopste. Pretjerano koris¢enje interneta i
kompjutera, sve manje provodenje vremena napolju, smanjenje direktne komunikacije sa
drugom djecom. Sve su to neki od elementa koji doprinose asocijalnom ponasanju djece.
Pored velikog broja prednosti savremenih komunikacija, kao $to su edukacija i brz protok
informacija, profesionalci su svjesni i svih oblika zloupotreba - kao $to su lazni profili na
drustvenim mrezama, seksualne zloupotrebe (ujedno najveéa zloupotreba), vrinjacko
nasilje i igre na srecu . Profesionalci, takode, isticu da roditelji nisu dovoljno edukovani da
bi pretpostavili u kojoj mjeri su njihova djeca izlozena opasnostima na internetu.

Predstvanici policije su istakli da je njihova uloga/funkcija u prevenciji i zastiti djece velika
ali da oni djeluju po prijavi neke zloupotrebe i da nemaju nekih vecih kapaciteta da
istrazuju uzroke problema na adekvatan nacin. Takode, misljenja su da bi trebalo
unaprijediti moguénosti njihovog polja djelovanja.



Predstavnici obrazovnih institucija i centra za socijalni rad prepoznaju svoju preventivnu
funkciju i vide je kroz prepoznavanje problema a cesto i uzroka (promjena ponasanja i
slicno). Centri za socijalni rad, po pravilu, nemaju slucajeve eksploatacije djece putem
interneta ali u radu sa djecom koja su zZrtve razlicitih zloupotreba ili nasilja predstavnici
centara imaju saznanja da su odredena poznanstva i odnosi zapoceti upravo putem
interneta i drustvenih mreza. Predstavnici centara smatraju da bi trebalo intenzivirati
saradnju sa obrazovnim institucijama i roditeljima u cilju boljeg, brzeg i lakSeg protoka
informacija.

Predstavnici suda su izjavili da su oni zadnja linija odbrane i da je obi¢no kasno kada slucaj
dode do njih.

Kao preporuke, za unapredenje sistema zastite od eksploatacije djece putem
informacionih i komunikacionih tehnologija, profesionalci su istakli da je neophodna
edukacija od najranijeg perioda, mozda i predskolskog, o nacinu koris¢enja interneta i
“svim” opasnostima koje internet i savremene tehnologije nose sa sobom. Takode je
neophodno informisati roditelje o moguc¢im zloupotrebama, informisati profesionalce o
preventivnim nacinima djelovanja kao i na¢inama identifikacije djeteta koje je zrtva i
pokrenuti kampanje u cilju obavjestavanja javnosti putem medija. Profesionalci isti¢u
potrebu unapredenja medusektorske saradnje kao jedan od sigurnih nacina kako
preventivnog tako i pravovremenog djelovanja na saniranju problema. Profesionalci su
kao preporuku izdvojili obezbjedjivanje stru¢ne ekspertske pomodi sudijama, tuziocima i
drugima u slu¢ajevima kada za to postoji opravdan razlog i neophodnost.

3.2.3. Medijska izvjestavanja o zloupoterbi djece putem interneta

Imajudi u vidu vaznost i ulogu medija u svim oblastima naseg Zivota i svakodnevice kao i
ulogu medija u odrastanju , formranju, informisanju pa i edukaciji djece i mladih, Zastitnik
je ovim Istrazivanjem obuhvatio i jedan segment medijskog izvjeStavanja. Naime, analiza
izvjeStavanja medija o nacinima koris¢enja interneta, nacinima zloupotrebe djece putem
interneta i internetu uopste sprovedena je za period 15.11.2012. do 15.12.2012. Analizom
su obuhvaceni svi pisani i elektronski mediji na teritoriji CG (pisani mediji/dnevna Stampa
(5): “Vijesti”, “Dan”, “Pobjeda”, “Dnevne novine”, “Blic Montenegro” i svi elektronski
internet portali)

Prema dobijenim reyultatima press cliping analize u izvjeStajnom period (1 mjesec)
zabiljezena su Cetri teksta objavljena na elektronskim-internet portalima, koja se odnose
na zloupotrebu djece na internetu dok je 12 tekstova objavljeno u dnevnoj stampi. Ova
informacija upucuje na zaklju¢ak da su mediji u prosjeku svakoga drugog dana objavljivali
informacije koje se odnose na koristenje interneta od strane djece. Tekstovi se odnose na
drustvene mreze, zloupotrebu interneta, pedofiliju, zastitu djece nainternetu i sl.

3.3. ZAKLJUCCI PREPORUKE ZASTITNIKA

Analiza rezultata istraZivanja upucuje da je na teritoriji Crne Gore u 2011. i 2012. godini
ukupno registrovano cetri slucaja eksploatacije djece putem interneta i to dva slucaja
prikazivanja pornografskog materijala djeci i proizvodnja i posjedovanje djecje
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porografije, jedan slu¢aj sextinga i jedan slucaj cyber - bullinga. Medutim, sti¢e se utisak
da je prijavljivanje slucajeva zloupotrebe djece putem savremenih informacionih
tehnologija rijetkost tj da u malom broju slu¢ajeva dospiju pred nadlezne organe. Ovaj
podatak navodi na misljenje da u Crnoj Gori , jo$ uvijek, ne postoje efikasni mehanizmi
prijavljivanja, otkrivanja, zastite, kaznjavanja niti sluzbe odgovorne za postupanje, podrsku
i pomoc.

Da su djeca nerijetko izloZzena zloupotrebama putem interneta pokazuju rezultati
istraZivanja, tako je npr. svako 4 dijete primilo poruku pornografskog sadrzaja, a djeca
ucesnici fokus grupa poznaju najmanje jedno dijete iz svog okruzenja koje je dozZivjelo
neku vrstu neprijatnosti na drustvenim mrezama. Pored zloupotreba koja se odnose na
seksualno utznemiravanje , istrazivanja pokazuju da su djeca zZrtve i drugih zloupotreba i
neprimjerenih radnji. Osim toga, roditelji su takode nedovoljno informisani o samim
nacinima zloupotrebe, te samim tim nisu u moguc¢nosti ni da zastite svoju djecu. Veoma je
zabrinjavaju¢i stav roditelja koji, prema rezultatima istrazivanja u 90 % slucajeva ,
bezuslovno vjeruju svojoj djeci i smatraju da su u potpunosti upuceni u sve radnje i
sadrzaje koje djeca koriste putem interneta. Imajudi u vidu rezultate razliCitih istrazivanja
stice se utisak da djeca ipak nemaju dovoljno informacija o bezbjednom koristenju
internet, kao i o vrstama zloupotreba sto upucuje da u sklopu obrazovonog sistema, a ni u
porodici ne dobijaju dovoljno informacija o tim temama, te se olako upustaju u tu vrstu
komunikacije sa nepoznatima, ne govore sa roditeljima o neprijatnostima i sl.Ovakva
situacija ukazuje da i pored svih aktivnosti koje su preduzimane od strane nadleznih
organa ne postoji koordinirana saradnja niti utvrdeni pravci djelovanja u cilju
prepoznavanja problema i njegove identifikacije kao i uredivanje mehanizama zastite.
Neophodno je angaZovanje razli¢itih subjekata ( vladin sektor, nevladin sektor, civilni
sektor) u cilju edukacije djece o nacinima koristenja interneta i upoznavanja sa svim
zloupotrebama i opasnostima koje vrebaju na internetu. Meduinstitucionalna saradnja i
sistemsko djelovanje svih aktera zajedno je polazna osnova za uspjeSno djelovanje na
reSavanju jednog kompleksnog fenomena kao sto je zloupotreba djece putem interneta
kao i za utvrdivanje efikasnih politika u cilju suzbijanja i sprecavanja razli¢itih vrsti
zloupotreba i stvaranja uslova za sigurno digitalno okruzenje za svu djecu.

PREPORUKE ZASTITNIKA

Imajuci u vidu navedeno Zastitnik smatra da je u najboljem interesu djeteta i u cilju
stavaranja sigurnijeg virtuelnog okruzenja za djecu neophodno da:

Ministarstvo pravde:
+ Preduzme potrebne mjere na iniciranju usaglasavanja Krivicnog zakonodavstva, u

dijelu koji se odnosi na zastitu djeteta od zloupotreba putem informacionih
tehnologija, sa medunarodnim obavezama i standardima medunarodnog prava.



Ministarstvo rada i socijalnog staranja:

¢ U strateSkim dokumentima, koji se ti¢u djece, utvrdi pravce djelovanja i mehanizme
postupanja u dijelu zastite djece od razli¢itih oblika zloupotreba sa posebnim
akcentom na zloupotrebu i eksploataciju putem interneta.

+ Preduzme radnje i mjere potrebne za jaCanje sluzbi i servisa socijalne i djecije
zastite u cilju prepoznavanja i zastite zrtve ili djeteta koje je u riziku od zloupotrebe
ili eksploatacije putem interneta.

Ministarstvo unutrasnjih poslova i Ministarstvo rada i socijalnog staranja

% Preduzmu radnje i mjere na uspostavljanju jedinstvene i sveobuhvatne baze
podataka o slu¢ajevima zloupotrebe djece putem interneta.

Ministarstvo za informaciono drustvo i telekomunikacije

% Preduzme radnje i mjere na uspostavljanju koordinirane saradnje izmedu resornih
organa u cilju utvrdivanja efikasnih politika i zajednickog djelovanja na suzbijanju i
sprecCavaniju razlicitih vrsti zloupotreba djece putem interneta.

+* Preduzme radnje i mjere na unapredenju saradnje sa nevladinim organizacijama u
cilju zajednickog djelovanja i karis¢enja kapaciteta i dobrih praksi nevladinog
sektora.

Ministarstvo prosvjete

+» Obezbijedi kontinuiranu edukaciju djece od najranijeg uzrasta o sigurnim nacinima

koristenja interneta kao i svim vrstama zastita od zloupotreba putem interneta,

putem uvodenja nastavnog predmeta informatike u najranijem uzrastu u

obrazovni sistem.

Obezbijedi kontinuiranu edukaciju nastavnika i jacanje psiholosko pedagoskih

sluzbi u cilju efikasnog prepoznavanja zloupotreba djece putem interneta kao i

pruzanja efikasne zastite djetetu (potencijalnoj) zrtvi zloupotrebe i eksplotacije

putem interneta.

++ Preduzme radnje i mjere na sprocvodenju kamnpanje u cilju posdizanja svijesti
strucne i Sire javnosti o zloupotrebama djece putem interneta i sigurnim nacinima
koriStenja interneta od strane djece.

X/
L X4
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VI OCIJENA STANJA | ZAKLJUCAK

Prema medunarodnom pravu drzava je obavezna postovati i osigurati uzivanje prava na
Zivot, dostojanstvo , fizicki i dusSevni integritet i pruziti djeci zastitu od svih oblika
zloupotrebe, iskoris¢avanja i zlostavljanja. Drzavni organi su duzni suzdrzavati se od svake
radnje koja predstavlja povredu ljudskih prava ali i preduzimati mjere kojima se sprecavaju
povrede prava i implementiraju reSenja kojima se svim ljudima, a posebno djeci,
obezbjeduje uzivanje vlastitih prava.

lako istrazivanja nijesu dala pouzdane i precizne podatke o broju djece koja su izlozena
razli¢itim zloupotrebama, moze se zakljuciti da su u nasem sistemu prisutni odredeni
oblici iskoris¢avanja i zloupotrebe djece. Rezultati sprovednih istrazivanja jasno pokazuju
da postoje odredeni propusti u radu drzavnih organa i javnih sluzbi koji dovode do toga
da broj djece zrtava razlicitih oblika zloupotreba i iskoriS¢avanja ne dobija potrebnu
podrsku i pomoc.

Kao klju¢ne nedostatke u procesu zastite djece od razli¢itih oblika zloupotrebe i
iskori$¢avanja Zastitnik naglasava sledece

++ Vedcina profesionalaca nije upoznata sa samim pojmovima (definicijama) razlicitih
oblika zlostavljanja djece, $to ukazuje da drzavnim organima i sluzbama nedostaje
usko specijalizovani kadar za rad sa djecom zrtvama zloupotrebe i iskoris¢avanija;

++ Ne postojanje evidencija , odnosno baze podataka, kao jedne od mjera koje mogu
doprinijeti pra¢enju ovog fenomena, ali i protoku informacija izmedu
profesionalaca S$to bi doprinjelo boljoj zastiti djece i sistemskom pracenju
problema zlostavljanja i zZloupotrebe djece;

% lzostanak multidisciplinarnog pristupa, organa i sluzbi, u radu sa djecom Zrtvama
zlostavljanja i iskoris¢avanja;

*» Nepostojanje preventivnih programa, u cilju upoznavanja Sire javnosti sa
problemom zloupotrebe i iskoris¢avanja djece i ohrabrivanja djece da slucajeve
zloupotrebe i iskoris¢avanja prijve nadleznim sluzbama;

% Nepostojanje specijalizovanih sluzbi za rad sa djecom Zrtvama u cilju njihovog
potpunog oporavka i reintegracije;

Na nedostatke, koji postoje u sistemu prevencije i zastite djece od razli¢itih vrsti
zloupotrebe i iskoris¢avanja, Zastitnik je ukazao preporukama, a koji su navedene u
posebnim izvjestajima ,Djecije prosjacenje u Crnoj Gori”, ,Seksualno iskoris¢avanje djece” i
«Zloupotreba djece putem interneta” . Zastitnik sa zadovoljstvom konstatuje da su
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povodom preporuka koje su upucene nadleznim organima, u vezi sa unapredenjem
poloZaja djece zZrtava seksualnog iskoris¢avanja i zlostavljanja, preduzete odredene
aktivnosti. Aktivnosti su se odnosile na edukacije i jaCanje kadrovskih i materijalnih
kapaciteta , prvenstveno pravosudnih organa. Osim toga, veliki korak u oblasti prevencije
je ucinjen kroz aktivnosti kampanje "Jedno od petoro". Medutim, kada je u pitanju zastita
djece koja zive i rade na ulici, djece koja se bave prosjacenjem, Zastitnik konstatuje da
nadlezni organi nisu dostavili informacije o radnjama koje su preduzimali na izvrSenju
Preporuka Zastitnika , iako smo svjedoci da je djecije prosjacenje problem koji je prisutan i
izraZzen u nasem drustvu. Zastitnik ocekuje da ¢e nadlezni organi preduzeti radnje i mjere
na izvrSenju preporuka s obzirom da one predstavljaju jasne pravce djelovanja u procesu
zastite djece, posebno u dijelu jacanja kapaciteta, sprovodenja preventivnih programa i
programa rada sa zrtvama u cilju njihovog efikasnog oporavka i reintegracije.
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