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Br.01-178/23
Podgorica, 23. oktobar 2023. godine
MP/MP

Zastitnik ljudskih prava i sloboda, na osnovu €lana 41 Zakona o Zastitniku/ci ljudskih prava i sloboda
Crne Gore ("Sluzbeni list CG", br. 42/11 i 32/14), sproveo je ispitni postupak po prituzbi XX, iz
Podgorice i utvrdio ¢injeni¢no stanje na nacin koji slijedi.

I UVOD

1. Postupak pred Zastitnikom ljudskih prava i sloboda Crne Gore, odnosi se na postupanje Ministarstva
unutradnjih poslova u predmetu utvrdivanja ocjene rada podnosioca prituzbe za 2014. godinu, koji ni
nakon donijetog mislljenja i preporuke Zastitnika br. 01-885/21, 10. maja 2022. godine, jo$ uvijek nije
okoncan.

Il CINJENICE | OKOLNOSTI PREDMETA

2. Cinjenice utvdene na osnovu navoda podnosioca prituzbe, izjadnjenja Ministarstva unutrasnjih
poslova, te cjelokupne dokumentacije koja egzistira u spisima predmeta od perioda kada je donijeto
mi$ljenje Zastitnika, mogu se sublimirati na sljede¢i nacin.

3. Nakon donoSenja presude Upravnog suda CG U.br.4433/19 od 13. aprila 2021. godine, kojom je
usvojena tuzba podnosioca prituzbe i poniSteno rieSenje Komisije za zalbe 08-UP 11-232/19 od 23.
maja 2019. godine, pomenuta Komisija rieSenjem br. UPII 06-102/21-320, od 24. juna 2021. godine,
odbila je Zalbu XX izjavljenju protiv rjeSenja Ministarstva unutrasnjih poslova br. 050/18-83059, od 29.
novembra 2018. godine i izmjene istog br. 050/18-83509, od 22. januara 2019. godine.

4. Na predmetno rjeSenje podnosilac prituzbe podnio je tuzbu Upravnom sudu Crne Gore koji je
presudom U br. 4070/21, od 7. juna 2023. godine, usvojio tuzbu i ponistio navedeno rjeSenje Komisije
za zalbe.

5. U izvrSenju predmetne presude Komisija za zalbe donijela je rieSenje br. UP1106-102/23-495, od 14.
septembra 2023. godine, kojim je usvojena Zalba podnosioca prituzbe i ponisteno rjeSenje Ministarstva
unutra$njih poslova br. 050/18-83059, od 29. novembra 2018. godine i izmjene istog br. 050/18-83509,
od 22. januara 2019. godine.

Ustav Crne Gore ("Sl.list Crne Gore", br.1/07, 38/13 )
Clan 32

Svako ima pravo na praviéno i javno sudenje u razumnom roku pred nezavisnim, nepristrasnim i zakonom
ustanovljenim sudom.
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Zakon o drzavnoj upravi (“Sllist RCG", br.38/03 i "Sl.list CG", br. 22/08, 42/11, 54/16 i 13/18)

Clan 5
U vr8enju svojih poslova organi drzavne uprave obezbjeduju jednaku i efikasnu zastitu prava i na zakonu
zasnovanih interesa fizi€kih i pravnih lica. Organi drZzavne uprave duzni su da zakonito i blagovremeno odluéuju
u stvarima iz svoje nadleznosti.

Zakon o opstem upravnom postupku ("SluZbeni list Crne Gore", br.56/14,20/15, 40/16,37/17)

Nacelo efikasnosti 5

Clan 6
Organi koji vode postupak, odnosno rieSavaju u upravnim stvarima dutni su da obezbijede uspje$no i kvalitetno
ostvarivanje i zastitu prava i pravnih interesa fizickih lica, pravnih lica ili drugih stranaka.

Nacelo istine

Clan7
U postupku se moraju utvrditi praviino i potpuno sve €injenice i okolnosti koje su od znacaja za donoSenje
zakonitog rjeSenja (odlu€ujuce Cinjenice).

Nacelo sasludanja stranke

Clan 8
Prije donoSenja rieSenja stranci se mora omoguciti da se izjasni o Cinjenicama i okolnostima koje su od zna¢aja
za dono3enje rjieSenja. RjeSenje se moze donijeti bez prethodnog sasludanja stranke samo u slu€ajevima u
kojima je to zakonom dopusteno.

Nacelo ekonomicnosti postupka

Clan 13
Postupak se mora voditi bez odugovlacenja i sa §to manje troSkova za stranku i druge uéesnike u postupku, ali
tako da se pribave svi dokazi potrebni za pravilno i potpuno utvrdivanje Cinjeni¢nog stanja i za donoSenje
zakonitog i pravilnog rjeSenja.

Clan 203 stav 2

U ostalim upravnim stvarima obrazloZenje rjeSenja sadrZi: kratko izlaganje zahtjeva stranaka; utvrdeno
¢injenicno stanje i, ukoliko je to stanje utvrdeno na oshovu podataka iz elektronskog registra ili evidencije,
napomenu o tome, a po potrebi i razloge koji su bili odluéni pri ocjeni dokaza; razloge zbog kojih nije uvazen koji
od zahtjeva stranaka; materijalne propise i razloge koji, s obzirom na utvrdeno Cinjeni¢no stanje, upucuju na
rieSenje kakvo je dato u dispozitivu. Ako Zalba ne odlaze izvrSenje rjeSenja, obrazlozenje sadrzi i pozivanje na
propis koji to predvida. U obrazlozenju rjeSenja moraju se obrazloZiti i zakljuCci protiv kojih nije dopuStena
posebna Zalba.

Zakon o drzavnim sluzbenicima i namjeStenicima ("Sluzbeni list CG", br. 39/2011, 50/2011, 66/2012,
34/2014, 53/2014 i 16/2016)
Clan 108
Ocjenjivanje drZzavnog sluzbenika, odnosno namjeStenika vrSi se u cilju pra¢enja njegovog rada i pravilnog
odlucivanja o njegovom kretanju u sluzbi.
Kriterijumi za ocjenjivanje rada drzavnog sluzbenika, odnosno namjestenika su:
1) postignuti rezultati rada;
2) samostalnost i kreativnost u vréenju poslova;
kvalitet ostvarene saradnje sa strankama i saradnicima na poslu;
kvalitet organizacije rada u vrSenju poslova;
druge sposobnosti, vjestine i kvalitet u vrSenju poslova.
Clan 109

~— — — ~—
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DrZavni sluzbenik, odnosno namjestenik dobija ocjenu rada:
- "odli¢an", ako pokazuje visok nivo struCnosti i samostalnosti u vrSenju poslova, obezbjeduje njihovo
blagovremeno izvrSavanje, daje korisne predloge ili pokazuje izuzetnu motivaciju za rad i postize rezultate u
radu bolje od predvidenih za radno mjesto na koje je rasporeden;
- "dobar", ako pokazuje potreban nivo struénosti i samostalnosti, Ciji rad i poStovanje sluzbene duznosti
obezbjeduju pouzdano vrienje poslova, koji svoje poslove izvrSava blagovremeno i u skladu sa pravilima struke
sa zanemarljivim greSkama u radu;
- "zadovoljava", ako pokazuje nizi nivo struénosti od potrebnog za uredno vr3enje poslova, €iji rad i potovanje
sluzbene duznosti obezbjeduju najmanju moguéu mjeru prihvatljivih standarda kvaliteta rada i preciznosti u
vréenju poslova, koji grijeSi u radu i postupanju, koji svoje poslove bez opravdanog razloga ne izvrava
blagovremeno i u skladu sa pravilima struke i na €iji rad i postupanje neposredni rukovodilac ima primjedbi;
- "ne zadovoljava", ako ne pokazuje potrebnu stru¢nost i samostalnost neophodnu za ostvarivanje minimuma
standarda kvaliteta rada i pouzdanog i prihvatljivog vréenja poslova, koji zna€ajno grijedi u radu i postupanju,
odnosno koji poslove ucestalo ne izvrSava blagovremeno i u skladu sa pravilima struke i ne pokazuje
interesovanje za kvalitet svog rada, uprkos tome Sto neposredni rukovodilac ili starjeSina organa ima primjedbi
na njegov rad i upozorava ga na propuste i nepravilnosti.
Ocjenjivanije se vrsi jednom godisnje, a najkasnije do 31. januara tekuce za prethodnu godinu.
Drzavni sluzbenik, odnosno namjestenik koji je u kalendarskoj godini radio manje od Sest mjeseci, bez obzira na
razloge, ne ocjenjuje se.

Clan 110
Ocjenu rada drzavnog sluzbenika, odnosno namjestenika rjeSenjem daje starjeSina drzavnog organa, na predlog
neposrednog rukovodioca.
Prije utvrdivanja predloga ocjene rada neposredni rukovodilac duZan je da sa prediogom ocjene upozna
drzavnog sluzbenika, odnosno namjestenika i sa njim obavi razgovor.
Razgovor iz stava 2 ovog ¢lana treba da obuhvati razmjenu informacija koje se odnose na sva pitanja vezana za
ocjenjivanje drzavnog sluzbenika, odnosno namjestenika.
Ocjenu rada drzavnog sluzbenika, odnosno namjestenika neposredni rukovodilac, uz prethodnu saglasnost svog
neposrednog rukovodioca, predlaZe starjeSini drzavnog organa na obrascu koji utvrduje organ za upravljanje
kadrovima.

Zakon o Zastitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore (,Sluzbeni list CG*, br.42/11i 32/14)

Clan 41 stav 1
Nakon zavr3etka ispitivanja povrede ljudskih prava i sloboda Zastitnik daje misljenje o tome da li je, na koji nacin
i U kojoj mjeri do3lo do povrede ljudskih prava i sloboda.

Clan 42 stav 1
StarjeSina, odnosno lice koje rukovodi organom na Ciji se rad preporuka odnosi obavezan je da, u ostavljenom
roku, dostavi izvjestaj o preduzetim radnjama za izvrSenje preporuke.
Evropska Konvencija za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda
Relevantni dio Clana 6 stav 1 glasi kako slijedi:
Svako, tokom odlucivanja o njegovim gradanskim pravima i obavezama ili o kriviénoj optuzbi protiv njega, ima
pravo na praviénu i javnu raspravu u razumnom roku pred nezavisnim i nepristrasnim sudom, obrazovanim na

osnovu zakona.

IV DRUGA RELEVANATNA DOKUMENTA
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Povelja o temeljnim pravima EU (2000) u ¢lanu 41 garantuje pravo na dobru upravu na nacin propisuje
da:

Svako ima pravo da institucije, tijela, uredi i agencije Unije njegove predmete obraduju nepristrasno,
praviCno i u razumnom roku.

Evropski kodeksom dobrog administrativnog ponaSanja, koji je na osnovu posebnog izvestaja
Evropskog ombudsmana i na njegovu inicijativu usvojio Evropski parlament Rezolucijom 6. septembra
2001. godine, Evropski parlament je pozvao Evropskog ombudsmana da svakodnevno primenjuje
Kodeks kada ispituje pravilnost rada organa Unije, a kako bi se osnaZilo pravo gradana na dobru
upravu.

Kodeks dobre uprave odraZzava principe Evropskog upravnog prostora. Organi javne viasti i javni
sluzbenici uvjek djeluju u okviru i na osnovu Ustava, zakona i drugih propisa i primjenjuju pravila i
postupke propisane vazecim propisima.

Gradani se zbog povreda ovog Kodeksa mogu prituzbom obratiti rukovodiocu organa javne viasti i
Zastitniku ljudskih prava i sloboda. Zastitnik svojim odlukama, stavovima, misljenjima, preporukama i
drugim aktima stvara praksu od znacaja za primjenu ovog kodeksa i 0 njoj obavjeStava organe javne
vlasti i javnost.

V OCJENA ZASTITNIKA

6. Podnosilac prituzbe prigovara daljem odugovlaéenju postupka od strane Ministarstva unutradnjih
poslova u predmetu utvrdivanja ocjene njegovog rada za 2014. godinu i nakon donijetog misljenja
Zastitnika od 10. maja 2022. godine.

7. Ministarstvo unutrasnjih poslova u svom izjasnjenju izmedu ostalog navodi da se postupajui po
urgenciji podnosioca prituzbe od 30. januara 2023. godine, to Ministarstvo obratilo nacelnici Odjeljenja
za unutrasnju kontrolu Policije XX koja je obavijestila Ministarstvo da ocjenjivanje policijskog sluzbenika
XX nije u njenoj nadleznosti jer nije bila neposredni rukovodilac i nije bila zaduZena za pracenje rada
za 2014. godinu imenovanog policijskog sluzbenika. Nadalje se navodi posebno imajuci u vidu da
Direkcija za ljudske resurse, kadrovske i pravne poslove Ministarstva unutradnjih poslova nije
uCestvovala u postupku ocjenjivanja XX, ve¢ je bio ocijenjen na osnovu predloga tadasnjeg
neposrednog rukovodioca XX, koji se vise ne nalazi u radnom odnosu kod Ministarstva, Ministarstvo
smatra da je potrebno ovlastiti lice iz Odjeljenja za unutradnju kontrolu Policije koje bi eventualno
moglo okon€ati postupak ocjenjivanja imenovanog policijskog sluzbenika.

8. Nakon utvrdenog Cinjenicnog stanja Zastitnik je ocijenio da predmetnu prituzbu u odnosu na
(ne)postupanje ovog organa, imajuci u vidu izlozene navode i utvrdeno Cinjenino stanje, valja
razmatrati sa aspekta eventualne povrede prava na pravitno sudenje u razumnom roku iz ¢lana 32
Ustava Crne Gore i ¢lana 6 Evropske konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda.

9. Na opste principe, odnosno relevantna nacela Zastitnik je ukazao u misljenju br. 01-1885/21, od 10.
maja 2022. godine," stoga ih Zastitnik nece ponovo citirati u ovom miljenju.

! https://www.ombudsman.co.me/docs/1654766901_10052022_prpeoruka_mup.pdf
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10. Primjenjujuci opste principe i relevantna naCela na predmetni slu¢aj, Zastitnik ukazuje da je shodno
praksi Evropskog suda za ljudska prava u konkretnom upravnoj stvari "spor’ nastao od dana
podnoSenja zalbe drugostepenom organu (Komisiji za zalbe), a to je, prema stanju u spisima predmeta
jula mjeseca 2015. godine.

11. Prema stanju u spisima predmeta Zastitnik konstatuje da je u periodu od osam godina, na 3 nivoa
nadleznosti, doneSeno viSe odluka. Naime prvostepeni organ odlu€ivao je osam puta, drugostepeni
organ odlucivao je deset puta, dok Upravni sud CG dva puta, te da postupak u ovoj upravnoj stvari jos
uvijek nije okoncan.

12. Kod zauzimanja ovog miljenja cijeneci praksu Evropskog suda za ljudska prava shodno kojoj se
razumna duzina postupka mora cijeniti u svjetlu okolnosti predmeta i u odnosu na sljedece kriterijume:
slozenost predmeta, ponasanje podnosioca predstavke i relevantnih organa i vaznost predmeta spora
za podnosioca predstavke Zastitnik podsjec¢a da je u svom misljenju br. 01-885/21, od 10. maja 2022.
godine, u vezi ove upravne stvari dao svoju ocjenu u pogledu sloZenosti odnosnog predmeta (vidjeti
stav misljenja 47), ponaSanja nadleznih organa (vidjeti stav misljenja od 48-54) pona$anja podnosioca
prituZbe (vidjeti stav 54 - 56) i u pogledu vaZnosti predmeta za podnosioca prituzbe (stav misljenja 56 -
57).

13. U odnosu na pona$anje nadleZnih organa od perioda kada je Zastitnik donio miSljenje i dao
odredenu preporuku Ministarstvu unutrasnjih poslova, Zastitnik konstatuje da je Komisija za Zalbe u
izvrSenju presude Upravnog suda donijete 13. aprila 2021. godine, rjeSenjem br. UPII 06-102/21-320,
od 24. juna 2021. godine, odbila Zalbu XX izjavljenju protiv rjeSenja Ministarstva unutradnjih poslova br.
050/18-83059, od 29. novembra 2018. godine i izmjene istog br. 050/18-83509, od 22. januara 2019.
godine.

14. Na predmetno rjeSenje podnosilac prituzbe podnio je tuzbu Upravnom sudu Crne Gore koju je Sud
presudom U br. 4070/21, od 7. juna 2023. godine usvojio i ponitio navedeno rieSenje Komisije za
Zalbe, pri tom dajuci svoje mislienje da tuzeni organ osporenim rieSenjem nije mogao odbiti zalbu
tuzioca XX kao nedozvoljenu, ve¢ je bio u obavezi da ocijeni osnovanost iste i ispita zakonitost rieSenja
0 obrazovanju Komisije, buduci da je ista obrazovana za tano odredeni slucaj, tj ocjenjivanje tuzioca
XX.

15. Komisija za Zalbe u izvrSenju predmetne presude donijela je rieSenje br. UPI106-102/23-495, od 14.
septembra 2023. godine, kojim je usvojena Zalba podnosioca prituzbe i ponisteno rjeSenje Ministarstva
unutradnjih poslova br. 050/18-83059, od 29. novembra 2018. godine i izmjene istog 01 br. 050/18-
83059, od 22. januara 2019. godine i predmet vratila prvostepenom organu na ponovni postupak i
odlucivanje.

16. Zastitnik ukazuje da Ministarstvo unutradnjih poslova je duzno da bez odlaganja sprovede ponovni
postupak, postupi po nalozima i uputima neposredno viSeg organa te u konatnom donese pravilnu i na
zakonu zasnovanu odluku.

17. Na takvo postupanje obavezuje odredba ¢1.237 st.2.ZOUP-a, koja jasno propisuje obavezu
postupanja prvostepenog organa po nalozima drugostepenog organa i vremenski rok dono$enja
odluke.
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18. Zastitnik ukazuje da nije dobro nastaviti sa ranijom praksom koja je pokazala neblagovremeno
postupanje nadleznog Ministarstva u konkretnoj upravnoj stvari i nepreduzimanje radnji i mjera u cilju
pravilnog utvrdivanja Cinjenica i utvrdivanja ocjene rada, te istrajavanju u vracanju predmeta na
ponovni postupak i odlu€ivanje, $to odstupa od nacela efikasnog vodenja upravnog postupka i dovodi
do krSenja prava podnosioca prituzbe.

19. U pogledu ponaSanja podnosioca prituzbe prema stanju u spisima predmeta Zastitnik je uocio da
se podnosilac prituzbe nakon donijetog misljenja Zastitnika, obracao Ministarstvu unutrasnjih poslova
urgencijama za okoncanje postupka u odnosnoj upravnoj stvari.

20. Dakle, niti slozenost predmeta, niti ponaSanje podnosioca prituzbe ne moze objasniti duzinu
postupka u predmetnoj upravnoj stvari koja u cjelini traje vise od osam godina.

21. Istovremeno, Zastitnik izrazava zabrinutost Sto Ministarstvo unutraSnjin poslova ne sprovodi
donijeto misljenje Zastitnika, od 10. maja 2022. godine, u kojem je u predmetnoj upravnoj stvari
konstatovao problem dugog trajanja postupka pred pomenutim Ministarstvom, pa ne vidi razlog da
odstupi od svog misljenja, niti okolnosti koje bi predstavijale izuzetak od tako zauzetog stanovista
Zastitnika.

22. Dakle, imajuci u vidu sve naprijed navedeno, te imajuéi u vidu da ni nakon donijetog misljenja
Zastitnika predmetni postupak nije okoncan, a posebno imajuéi u vidu period njegovog trajanja,
Zastitnik na osnovu ¢lana 41 stav 2 Zakona o Zastitniku/ci ljudskih prava i sloboda daje sljedece

MISLJENJE

Podnosiocu prituzbe, odugovliacenjem postupka i neblagovremenim odluéivanjem, povrijedeno je pravo
na sudenje u razumnom roku, kao jedno od segmenata prava na pravicno sudenje, zajemceno ¢lanom
32 Ustava Crne Gore i ¢lanom 6 st.1 Evropske konvencije o ljudskim pravima i osnovnim slobodama.

Slijiedom navedenog, Zastitnik daje
PREPORUKU
Ministarstvu unutrasnjih poslova

da bez daljeg odlaganja okon¢a ponovni postupak u predmetu utvrdivanja ocjene rada za 2014. godinu
I donese pravilnu i na zakonu zasnovanu odluku, pridrzavajuci se uputa i naloga drugostepenog
organa.

Ministarstvo unutrasnjih poslova duzno je da, po isteku roka od 30 dana od dana prijema ovog akta,
dostavi izvjestaj Zastitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore o preduzetim radnjama na izvr$enju ove
preporuke.

* k %

Buduéi da Zastitnik ljudskih prava i sloboda djeluje i na nacin $to ukazuje, upozorava, kritikuje i
preporucuje shodno Clanu 20 Zakona o zastitniku ljudskih prava i sloboda, te samostalno i nezavisno,
na nacelima pravde i praviCnosti, preduzima mjere za zastitu ljudskih prava i sloboda, to u konkretnom
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sluCaju imajuci u vidu prethodne sluCajeve u kojima je Zastitnik utvrdio povredu i inedifikovao problem
nerazumnog trajanja postupaka Zastitnik ponovo

UPOZORAVA
Ministarstvo unutrasnjih poslova

Da nastavljanje sa dosadasSnjom praksom nepostupanja po nalozima neposredno viSeg organa i
nedonoSenje odluka u primjerenim zakonskim rokovima, Sto rezultira nerazumno dugim trajanjem
postupaka, moze imati za posljedicu vodenje postupaka u kojima bi se razmatrala odgovornost Drzave,
kao i drzavnog/ih sluzbenika, odnosno namjestenika i sljedstveno tome, obavezu naknade Stete po
opstim pravilima o naknadi iste, a sve shodno Zakonu o drzavnim sluzbenicima i namjestenicima, kao i
Zakonom o zastiti prava na sudenje u razumnom roku.

ZASTITNIK
LJUDSKIH PRAVA | SLOBODA CRNE GORE
mr SiniSa Bjekovi¢

Dostavljeno:
- podnosiocu prituzbe
- Ministarstvu unutradnjih poslova
- ala.
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