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Zastitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore, u skladu sa odredbom ¢lana 41 stav 1 Zakona o
Zastitniku/ci ljudskih prava i sloboda Crne Gore ("Sluzbeni list CG", br. 42/11 i 32/14) i ¢lana 40 Pravila
0 radu Zastitnika/ce ljudskih prava i sloboda Crne Gore ("Sluzbeni list CG", broj 53/14), nakon
zavrenog ispitnog postupka daje

MISLJENJE
| Uvod

1. Zastitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore, XY, iz Podgorice, 9. avgusta 2019. godine, podnio je
prituzbu na rad ZU Specijalne bolnice za psihijatriju Dobrota - Kotor.

U prituzbi je navedeno: da se 4. juna 2019. godine, samoinicijativno prijavio u ZU Specijalnoj bolnici za
psihijatriju Dobrota - Kotor, radi lijeenja zavisnosti od droge (heroina); da je primlien u tu ustanovu
nakon sat vremena; da je nakon jednog mjeseca otpusten jer je bio pozitivan na testu na marihuanu;
da je tokom tretmana pio metadon tri kubika; da ako ne pije metadon svaki dan moze doc€i do ozbiljnih
problema od krize pa ¢ak i do smrti; da ga je nacelnica XY, otpustila samo zato $to joj je trebalo jedno
bolni¢ko mjesto, iako su mnogi bili pozitivni na marihuanu; da nakon otpustanja nije pozvala nekog
psihijatra iz Podgorice radi daljeg njegovog lijeCenja; da u toj ustanovi moZe da se unese bilo koja
droga i da se ne vodi bolnicki tretman u skladu sa propisima.

Il Postupanje Zastitnika

2. Povodom prituzbe Zastitnik je pokrenuo ispitni postupak i 9. septembra 2019. godine, od ZU
Specijalne bolnice za psihijatriju Dobrota - Kotor zatraZio i dobio izjaSnjenje na navode iz prituzbe u
kojem se navodi: da je od 2016. kada je prvi put lije¢en u toj bolnici XY do sada Cetiri puta
hospitalizovan; da je posljednje lijecenje realizovano u periodu 04.07.-06.08.2019. godine, kada je
otpusten zbog nemotivisanosti za uspostavljanje apstinencije tj, zloupotrebe psihoaktivnih supstanci
(opijati i THC) tokom bolni¢kog lijeCenja; da je 06.08.2019. uradeno testiranje na psihoaktivne
supstance (PAS) na odsjeku za narkomaniju, kojom prilikom su XY, XX., i WW bili pozitivni na PAS; da
su istog dana XY i XX. otpusteni sa bolni¢kog lijeCenja, a WW. je otpusten 26.08.2019. godine, odmah
po dobijanju Odluke Osnovnog suda u Podgorici o prestanku lije¢enja i nastavku izvrSenja penalnih
mjera, obzirom da se radilo o pacijentu sa zatvorskom kaznom i izre€enom mjerom bezbjednosti
obaveznog lije¢enja od narkomanije, da nije tatan navod gospodina XY da je otpusten samo on iz
razloga "$to je dr XY trebalo jedno slobodno bolnicko mjesto, iako su mnogi bili pozitivni na
marihuanu”; da je XY za razliku od ostala dva pacijenta pored marihuane bio pozitivan i na opijate-
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heroin, zbog kojeg je i primljen na bolni¢ko lijeCenje 04.07.2019; da je istog dana 06.08.2019 godine,
dakle na dan otpusta, dr XY kontaktirala dr XY (psihijatra nadleznog za supstitucionu terapiju
metadonom u mjestu boravka pacijenta - Podgorici) kako bi istog informisala o potrebi daljeg
ambulantnog lije¢enja XY i na otpusnoj listi u predlozenoj terapiji navela da je neophodno nastaviti
supstitucionu terapiju metadonom u dozi od 3ml ujutro i da nije istinit navod gospodina XY "da nakon
otpustanja doktorka nije pozvala nekog psihijatra iz Podgorice radi daljeg njegovog lijeCenja"; da Sto se
tiCe navoda XY da se u toj ustanovi moze unijeti bilo koja droga mora se konstatovati da je djelimi¢no u
pravu, jer je bolnica prvenstveno zdravstvena ustanova, a ne zatvor, a imajuci u vidu sve objektivne
¢injenice (nedostatak ograde oko bolnice, nedostatak obezbjedenja i nemoguénost pretresanja posjeta,
deficit zdravstvenog kadra) i napore da se to sprijeci; da je jedan od mehanizama kontrole koji se
sprovodi u praksi upravo nenajavljeno testiranje na psihoaktivne supstance (PAS) osoba na Odsjeku
za narkomaniju, u cilju pracenja situacije i prevencije nezeljenih dogadaja na odjeljenju; da je osnovna
pretpostavka da su osobe koje dobrovoljno dodu na lijeCenje od bolesti zavisnosti motivisane za
liie€enje i uspostavljanje trajne apstinencije od PAS-a; da je u konkretnom sluéaju, XY i tokom
prethodne hospitalizacije (14.11.2018.-14.02.2019.) bio pozitivan na testiranju na PAS i tom prilikom
¢ak i uCesnik tuce, o Cemu je obavjeStena i policija; da koncept lijeCenja na odsjeku za narkomaniju
Odjeljenja za lije€enje bolesti zavisnosti u ZU Specijalnoj bolnici za psihijatriju Kotor podrazumijeva
detoksikaciju, tretman apstinencijalne krize i uspostavljanje inicijalne remisije od PAS-a, Sto po
principima dobre kliniCke prakse i iskustvima razvijenih zemalja podrazumijeva period bolnickog
lieCenja od, u prosjeku 4 nedelie; da je XY tokom poslednje hospitalizacije u toj bolnici bio
hospitalizovan 29 dana; da Odsjek za narkomaniju ZU Specijalne bolnice za psihijatriju u Kotoru ima
samo 9 bolesniCkih kreveta i da je to praktiéno jedino mjesto za bolnicko lije¢enje narkomana u Crnoj
Gori (kapaciteti Klinike za psihijatriju KCCG i Odjeljenja psihijatrije u O.B. NikSi¢ su znacajno limitirani,
ali postoje); da dodatno opterecenje predstavljaju pacijenti sa izreenom sudskom mjerom obaveznog
lijie€enja od narkomanije koji se upuéuju u nasu ustanovu, kao jedinu ustanovu za realizaciju te mjere
(zbog nedostatka zatvorske bolnice), a koji gotovo uvijek zauzimaju polovinu postojecih kapaciteta; da
u tom kontekstu za lijeCenje zavisnika bez sudske mjere je na raspolaganju prakticno 4-5 kreveta za
praktiéno vecéinu zavisni¢ke populacije u drzavi; da je bez obzira na sve probleme i teSkoe u
svakodnevnom radu zaposleno osoblje maksimalno angaZzovano na pruzanju adekvatne zdravstvene
zaStite i poStovanju prava svakog zavisnika na lijeCenje; da se shodno ku¢nom redu bolnice svakom
zavisniku na bolni¢kom lijeCenju, prilikom prijema i tokom lijeCenja u viSe navrata predoci Cinjenica da
nije dozvoljeno koriS¢enje PAS-a i da ¢e u okolnostima pozitivnog testa na PAS biti otpusteni; da svako
tolerisanje zloupotrebe psihoaktivnih supstanci tokom bolni¢kog lije¢enja bi predstavijao presedan i
krSenje prava onih zavisnika koji su motivisani za lije¢enje i uspostavljanje apstinencije i da bi ustanovu
dovelo u opasnost od mnogih neZelienih dogadaja; da je iznenaduju¢a Cinjenica da je XY i pored
brojnih prituzbi na rad te ustanove, u meduvremenu, od posljednjeg otpusta, u vise navrata kontaktirao
bolnicu zbog ponovnog bolnickog lijeenja, a imajuci u vidu da moguénost bolnickog lijeCenja postoji i
na Kilinici za psihijatriju KCCG (u mjestu boravka) i Odjelienju psihijatrije u Niksiéu, dok je ambulantno
lijeCenje dostupno gospodinu XY u mjestu boravka- Centru za mentalno zdravlje u Podgorici.

Uz ovo izjaSnjenje dostavljena je kopija dokumentacije: izjava nacelnice odjeljenja dr XY br.3650 od
18.09.2019. godine, kopija poslednjeg otpusnog pisma XY i kopije izvoda iz dekurzusa istorije bolesti
XY tokom lijeCenja 2018. i 2019. godine.

Il Utvrdene €injenice

3. Na osnovu osnovu prituzbe, izjaSnjenja i dostavljene dokumentacije proizilazi:
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- da se XY, nalazio na dobrovoljnom bolni¢kom lijeenju u ZU Specijalnoj bolnici za psihijatriju
Dobrota - Kotor, zbog bolesti zavisnosti od psihoaktivnih susptanci, u periodu od 04.07.2019
do 06.08.2019 godine;

- daje 06.08.2019. godine, u pomenutoj ustanovi na Odsjeku za narkomaniju, uradeno testiranje
na psihoaktivne supstance (PAS), kojom prilikom je XY bio pozitivan na te supstance;

- da je imenovani 06. 08. 2019. godine, zbog nemotivisanosti za uspostavljanje apstinencije i
Zloupotrebe psihoaktivnih supstanci otpusten iz Bolnice;

- daje istog dana otpusten sa bolni¢kog lije¢enja i drugi pacijent iz istih razloga;

- daje dr XY, na otpusnoj listi za podnosioca prituzbe predlozila nastavak supstitucione terapije;

- da je dr XY kontaktirala psihijatra nadleZznog za supstitucionu terapiju metadonom u mjestu
boravka pacijenta - Podgorici, dr XY i informisala ga o potrebi daljeg ambulantnog lijecenja XY.

Relevantni propisi

4. Ustav_Crne Gore (,,Sluzbeni list CG,, broj 1/2007 ")
"Svako ima pravo na zdravstvenu zastitu“. (Clan 69)

5.Zakon o zdravstvenoj zastiti (Sluzbeni list Crne Gore", br. 3/16, 39/16, 2/17, 44/18, 24/19, 24/19)
,Zdravstvena zastita je organizovana i sveobuhvatna djelatnost drustva sa ciliem da se dostigne najvisi
moguci nivo o¢uvanja zdravlja gradana.

Zdravstvena zastita predstavlja skup mjera i aktivnosti na oCuvanju, zastiti i unapredenju zdravlja
gradana, sprjeCavanju i suzbijanju bolesti i povreda, ranom otkrivanju bolesti i blagovremenom lijeenju
i rehabilitaciji. (¢lan 2)

Gradanin Crne Gore ima pravo na zdravstvenu zastitu u skladu sa najviS§im mogucim zdravstvenim
standardima i dostignu¢ima savremene medicinske teorije i prakse. (Clan 4)

Zdravstvena zastita se sprovodi na nacelima sveobuhvatnosti, kontinuiranosti, dostupnosti, cjelovitog i
specijalizovanog pristupa zdravstvenoj zastit, kao i na naCelu stalnog unapredenja kvaliteta
zdravstvene zastite". (Clan 10 stva 1)

DrZzava obezbjeduje prioritetne mjere zdravstvene zastite koje su usmjerene na ouvanje i unapredenje
zdravlja gradana i dostupne su svim gradanima.

Prioritetne mjere zdravstvene zastite su: [...] zastita mentalnog zdravlja gradana (prevencija i promocija
mentalnog zdravlja), lijeenje i rehabilitacija lica sa mentalnim oboljenjima, lica oboljelih od bolesti
zavisnosti, kao i smjestaj i lijeenje lica sa mentalnim oboljenjima koja mogu da ugroze sebe i okolinu u
kojoj zive, u skladu sa posebnim zakonom. (¢lan 16 stav 1 tacka 10)

6. Zakon o zaétiti i ostvarivanju prava mentalno oboljelih lica ("Sluzbeni list Republike Crne Gore", br.
32/05 , Sluzbeni list Crne Gore", br. 73/1, 40/11 od 27/13)

"Lice ima pravo da bude lije¢eno i zbrinuto u zajednici, osim ako to objektivno nije moguce. Mentalno
oboljelo lice ima pravo da se lijeci u centru za mentalno zdravlje, odnosno psihijatrijskoj ustanovi koja je
najbliza njegovom mjestu stanovanja ili mjestu stanovanja srodnika ili prijatelja i ima pravo da se vrati u
zajednicu €im se utvrdi da njegovo zdravstveno stanje to dozvoljava. (¢lan 13 stav 2)

Mentalno oboljelo lice dobrovoljno ili prisilno smjesteno u psihijatrijsku ustanovu ima pravo da: [...] bude
otpusteno iz psihijatrijske ustanove uz bezbjednu podrsku za prihvat u zajednici. (€lan 18 stav 1 tacka
15)
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7. Kuéni red ZU Specijalne bolnice za psihijatriju Kotor

" Svako lice koje se nalazi na bolnickom tretmanu u ZU Specijalnoj bolnici za psihijatriju Kotor ima
pravo biti upoznato u vrijeme prijema, a kasnije na svoj izriCit zahtjev, sa svojim pravima i duznostima
te pouceno o tome kako moze ostvariti svoja prava. (Clan 4 stav 1 alineja 1)

Po prijemu na odgovarajuce odjeljenje lice se upoznaje se sa odredbama ovog Ku¢nog reda, odnosno
0 svojim pravima i obavezama. (Clan 9 stav 2)

Lica na bolni¢kom lije¢enju duzna su se primjerno ponasati u prostorijama Odjeljenja.

Zabranjeno je: galamiti, psovati, tu¢i se, pusiti na nedozvoljenim mjestima i unistavati imovinu, kao i
vrsiti druge nedozvoljene aktivnosti kojima se remeti Zivot, rad i medicinski tretman drugih pacijenata u
Odjeljenju. (Clan 46 stav 1 alineja 1)

8.Zakon o Zastitniku/ci liudskih prava i sloboda CG (,,Sluzbeni list CG,, broj 42/11 i 32/14) propisano je

"Nakon zavrSetka ispitivanja povrede ljudskih prava i sloboda Zastitnik/ca daje misljenje o tome da li je,
na koji nacin i u kojoj mjeri doslo do povrede ljudskih prava i sloboda". (¢lan 41 stav 1)

V Zakljuéna ocjena

9. Na osnovu sprovedenog ispitnog postupka, raspolozive dokumentacije, te utvrdenog c€injeni¢nog
stanja proizilazi: da se XY, u gore navedenom periodu, nalazio na bolni¢nom lijeenju u ZU Specijalnoj
bolnici za psihijatriju - Kotor, zbog bolesti zavisnosti od psihoaktivnih supstanci i primao odgovarajucu
terapiju. Medutim, tokom lijeCenja po ustaljenoj praksi imenovanom je uradeno testiranje na
psihoaktivne supstance (PAS) $to je dalo pozitivan rezultat i pokazalo da je podnosilac prituzbe
nemotivisan za dalje lijeCenje i da nije ispoStovao pravila lijecenja.

Na dan otpusta nacelnica Odjeljenja za bolesti zavisnosti je podnosiocu prituzbe propisala
odgovarajucu terapiju i radi daljeg lijeenja kontaktirala psihijatra nadleznog za supstitucionu terapiju,
metadonom u mjestu boravka pacijenta - Podgorici.

10. Kod ovakvog stanja stvari Zastitnik nije nasao da su postupanjem ZU Specijalne bolnice za
psihijatriju - Kotor podnosiocu prituzbe povrijedena prava.

11. U odnosu na navode podnosioca prituzbe da se u pomenutoj ustanovi moZe unijeti bilo koja droga,
Zastitnik ukazuje da su zdravstvene ustanove koje su usmjerene izmedu ostalog, na bolnicki tretman
zavisnika, otvorenog tipa. Evidentno je da je ova pojava prepoznata u funkcionisanju ustanova koje su
otvorenog tipa i da postoje rizici zloupotrebe psihoaktivnih supstanci.

12. Specijalna bolnica za psihijatriju Kotor, kao jedan od mehanizama kontrole sprovodi nenejavljeno
testiranje na psihoaktivne supstance osoba na Odsjeku za narkomaniju, u cilliu pracenja situacije i
prevencije nezelienih dogadaja na odjeljenju. Osnovna pretpostavka je da su osobe koje dobrovoljno
dodu na lijeCenje od bolesti zavisnosti viSe motivisane za lijeCenje i uspostavljanje trajne apstinencije
od psihoaktivnih supstanci. Pored medicinskog i psihosocijalnog tretmana koji podrazumijeva grupni
psihoterapijski rad, radno okupacionu terapiju, terapijsku zajednicu, motivacija samog pacijenta je
kljuan dio sveukupnog programa tretmana.
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13. Medutim, kao glavni uzrok neuspjeha lijeCenja bolesti zavisnosti identifikovana je slaba
motivisanost ovih pacijenata i lako odustajanje od tretmana i programa lije¢enja, kao i u slucaju
podnosioca prituzbe. Zastitnik smatra da je potrebno sagledati i sistematski rjeSavati ovaj problem
planiranjem dugoroc¢nih i odrzivih sistema podrske i jacati saradnju i koordinaciju svih nadleznih organa
| tijela koji se bave bolestima zavisnosti. Takode, neophodno je nastaviti sa jaCanjem kadrovskih
kapaciteta i kontinuiranim obukama svih zaposlenih koji rade sa psihijatrijskim pacijentima sa akcentom
na bolesti zavisnosti.

Istovremeno je vazno ukazati na potrebu za sustinskim implementiranjem programa tretmana koji su
usmjereni na lijeCenje bolesti zavisnosti (kao npr. "Program 12 koraka") i evaulaciju postignutih
rezultata u odnosu na fiziCke i mentalne funkcije za svakog pacijenta pojedinacno, kako bi se stekao
potpuni uvid u efikasnost sprovedenih mjera tokom lijecenja.

ZAMJENICA ZASTITNIKA
LJUDSKIH PRAVA | SLOBODA CRNE GORE
Zdenka Perovié

Dostavljeno:

- podnosiocu prituzbe

- ZU Specijalna bolnica za psihijatriju Kotor
-ala
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