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Zastitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore, na osnovu ¢lana 41 stav 1 Zakona o Zastitniku/ci ljudskih
prava i sloboda Crne Gore (,Sluzbeni list CG*, br. 42/11, 32/14 i 3/26) i ¢lana 40 Pravila o radu
Zastitnika/ce ljudskih prava i sloboda Crne Gore (,Sluzbeni list CG*, br. 53/14), sproveo je ispitni
postupak po prituzbi stanovnika Kotorske ulice u ToloSima, OpStina Podgorica i utvrdio €injeni¢no stanje
kako slijedi

I UvVOD

1. Instituciji Zastitnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore obratili su se stanovnici Kotorske ulice u
ToloSima, Opétina Podgorica, ukazujuci na probleme koje, prema njihovim navodima, imaju usljed rada
privatne predskolske ustanove, osnovne i srednje Skole UNITED KIDS INTERNATIONAL
MONTENEGRO.

Podnosioci prituzbe ukazuju na buku koja potice sa Skolskog igralita, ukljuCujuéi koriS¢enje ozvucenja,
prasinu i blizinu igraliSta stambenim objektima, kao i na navodnu izgradnju dodatnih spratova na
objektima Skole mimo odobrene projektne dokumentacije. Takode ukazuju na iscrtavanje parking mjesta
za potrebe Skole na dijelu javne saobraéajne povrsine, ¢ime je, prema njihovim tvrdnjama, otezano
odvijanje saobracaja i ugrozena bezbjednost pjeSaka, kao i na postavljeni video-nadzor za koji smatraju
da zadire u njihovu privatnost.

Podnosioci prituzbe navode da su se povodom pojedinih problema obracali nadleZnim organima, ali da
nijesu upoznati sa preduzetim aktivnostima i njihovim ishodom. IstiCu da opisane okolnosti negativno
utiéu na kvalitet njihovog Zivota i svakodnevno funkcionisanje, zbog ¢ega ogekuju da nadlezni organi
ispitaju njihove navode i, u okviru svojih nadleZznosti, preduzmu odgovarajuce mjere.

Radi ispitivanja navoda iz prituzbe i utvrdivanja postupanja nadleznih organa, Zastitnik se aktima od 12.
juna 2026. godine obratio Ministarstvu prostornog planiranja, urbanizma i drzavne imovine Direktoratu
za inspekcijski nadzor, Ministarstvu prosvjete, nauke i inovacija, Sekretarijatu za saobracaj Glavnog
grada Podgorice i Upravi za inspekcijske poslove, zahtijevajuci da se izjasne o navodima koji se odnose
na pitanja iz njihove nadleznosti i dostave relevantnu dokumentaciju. Kako trazena izjaSnjenja nijesu
dostavljena u ostavljenom roku, navedenim organima upucéene su i urgencije.
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2. Na osnovu navoda podnosilaca prituzbe, dokumentacije dostavljene uz prituzbu i izjaSnjenja Uprave
za inspekcijske poslove, Zastitnik je utvrdio sljedece:

3. Stanovnici Kotorske ulice u ToloSima ukazali su na viSe problema u vezi sa radom privatne
predSkolske ustanove, osnovne i srednje Skole UNITED KIDS INTERNATIONAL MONTENEGRO, koji
se odnose na buku sa Skolskog igralista, navodna odstupanja izvedenog stanja objekata od odobrene
projektne dokumentacije, obiliezavanje i koriS¢enje parking prostora u ulici i moguce zadiranje u
privatnost putem video nadzora.

4. Zastitnik se aktima od 12. juna 2026. godine obratio Ministarstvu prostornog planiranja, urbanizma i
drzavne imovine Direktoratu za inspekcijski nadzor, Ministarstvu prosvjete, nauke i inovacija,
Sekretarijatu za saobracaj Glavnog grada Podgorice i Upravi za inspekcijske poslove, trazeéi informacije
0 njihovom postupanju povodom predmetnih navoda, kao i kopije relevantnih akata i druge raspoloZive
dokumentacije.

9. Buduci da se navedeni organi nijesu izjasnili u ostavljenom roku, Zastitnik im je uputio urgencije dana
31. avgusta 2026. godine.

6. Od navedenih organa, izjaSnjenije je dostavila jedino Uprava za inspekcijske poslove, aktom broj IP119-
714/25-2662/2 od 10. septembra 2026. godine.

7. U dostavljenom izjaSnjenju Uprava za inspekcijske poslove navela je da su prijave iz kraja 2025.
godine, koje su se odnosile na buku sa djecjeg igralidta privatne ustanove UNITED KIDS
INTERNATIONAL MONTENEGRO, proslijedene Agenciji za zastitu licnih podataka i slobodan pristup
informacijama i ekolo$koj inspekciji. Takode je navedeno da je inicijativa od 15. aprila 2026. godine, koja
se odnosila na izvodenje gradevinskih radova, proslijedena gradevinskoj inspekciji Ministarstva
prostornog planiranja, urbanizma i drzavne imovine.

8. U odnosu na navode podnosilaca prituzbe koji se odnose na postavljeni video nadzor, Uprava za
inspekcijske poslove je dana 2. decembra 2025. godine Agenciji za zastitu licnih podataka i slobodan
pristup informacijama dostavila inicijativu za vr8enje nadzora u vezi sa video nadzorom postavljenim u
Kotorskoj ulici u ToloSima.

9. Agencija za zastitu liénih podataka i slobodan pristup informacijama Odsjek za nadzor, dana 5.
decembra 2025. godine, sacinila je zapisnik o izvrSenom inspekcijskom nadzoru nad subjektom nadzora
Obrazovnim centrom ,United Kids International Montenegro®.

10. U zapisniku o izvrSenom inspekcijskom nadzoru, izmedu ostalog, konstatovano je da subjekt
nadzora, kao rukovalac zbirke licnih podataka, za video nadzor nije pribavio saglasnost Agencije kao
nadzornog organa. Za otklanjanje konstatovanih nepravilnosti subjektu nadzora ostavljen je rok od 20
dana od dana prijema zapisnika.

11. Iz raspoloZive dokumentacije ne proizlazi da li je, nakon isteka ostavljenog roka, Agencija za zastitu
liénih podataka i slobodan pristup informacijama izvrsila kontrolu otklanjanja konstatovanih nepravilnosti,
niti da li je subjekt nadzora postupio po nalozenim mjerama, odnosno kakav je konacan ishod postupanja
u ovom dijelu.
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12. U odnosu na navode o buci, Uprava za inspekcijske poslove ukazala je da ne raspolaze uredajem
za mjerenje nivoa buke, zbog ¢ega nije u mogucnosti da neposredno utvrdi njenu jacinu, navodeéi da se
mjerenje vrsi uredajima kojima raspolazu SluZba komunalne policije i ekoloSka inspekcija.

13. Ministarstvo prostornog planiranja, urbanizma i drzavne imovine Direktorat za inspekcijski nadzor,
Ministarstvo prosvijete, nauke i inovacija i Sekretarijat za saobra¢aj Glavnog grada Podgorice nijesu
dostavili izjaSnjenja ni nakon upucenih urgencija, pa Zastitnik nije raspolagao njihovim informacijama o
eventualno preduzetim aktivnostima, rezultatima provjera i mjerama iz njihove nadleznosti..

I RELEVANTNO PRAVO
Ustav Crne Gore ("Sl.list Crne Gore", br.1/07, 38/13 )

Clan 23
Svako ima pravo na zdravu zivotnu sredinu.
Svako ima pravo na blagovremeno i potpuno obavje$tavanje o stanju Zivotne sredine, na moguénost uticaja
prilikom odlucivanja o pitanjima od znacaja za Zivotnu sredinu i na pravnu zastitu ovih prava.
Svako je, a posebno drzava, obavezan da ¢uva i unapreduje zivotnu sredinu.

Zakon o drzavnoj upravi ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 78/18, 70/121, 52/22)

Clan5
Organi drzavne uprave duzni su da organizuju vrSenje poslova na ekonomican i efikasan nacinZ

Zakon o Zastitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore (,,Sluzbeni list CG“, br.42/11 i 32/14)

Clan 37
Ukoliko starjeSina/ka, odnosno lice koje rukovodi organom ne postupi po zahtjevu u odredenom roku, duzan/a je
da, bez odlaganja, o razlozima obavijesti Zastitnika/cu.
Nepostupanje po zahtjevu smatra se ometanjem rada Zastitnika/ce, koji o tome moze upoznati neposredno visi
organ ili Skupstinu ili obavijestiti javnost.

Clan 38
Organi su duzni da sa Zastitnikom/com saraduju i pruZaju mu/joj pomoc.

Clan 41
Nakon zavretka ispitivanja povrede ljudskih prava i sloboda Zastitnik daje misljenje o tome da li je, na koji na¢in
i u kojoj mjeri doslo do povrede ljudskih prava i sloboda.

Clan 42
StarjeSina, odnosno lice koje rukovodi organom na €iji se rad preporuka odnosi obavezan je da, u ostavljenom
roku, dostavi izvjestaj o preduzetim radnjama za izvrSenje preporuke.

Pravila o radu Zastitnika ("Sluzbeni list CG", br.53/2014)

Clan 35 stav 4
Ukoliko ni nakon ponovnog zahjeva aprotivna strana ne dostavi trazeno izjaSnjenje, Zastitnik moze na
osnovu podataka sa kojima raspolaze zauzeti stav i miSlienje i o tome obavijestiti podnosiocalteljku
prituzbe.
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IV ZAKLJUCNA OCJENA ZASTITNIKA

14. Sagledavaju¢i predmetnu prituzbu u cjelini, na osnovu utvrdenih Cinjenica i raspolozive
dokumentacije, Zastitnik ukazuje da je obaveza organa javne vlasti da, u okviru svojih zakonom utvrdenih
nadleznosti, razmotre navode gradana koji ukazuju na moguce nepravilnosti i okolnosti koje mogu uticati
na ostvarivanje njihovih prava i sloboda, te da ih ispitaju i, kada za to postoje zakonski uslovi, preduzmu
odgovarajuce mjere. U konkretnom slucaju, poseban znacaj imaju navodi koji se odnose na uslove zivota
stanovnika u neposrednoj blizini Skolskog kompleksa, bezbjednost saobracaja i pjeSaka, uskladenost
izvedenih objekata sa odobrenom dokumentacijom, kao i zastitu privatnosti.

15. Zastitnik posebno ukazuje na to da je, radi ispitivanja navoda iz prituzbe, od Cetiri nadlezna organa
zatraZio izja$njenja i relevantnu dokumentaciju, ali da je odgovor dostavila jedino Uprava za inspekcijske
poslove. Ministarstvo prostornog planiranja, urbanizma i drzavne imovine Direktorat za inspekcijski
nadzor, Ministarstvo prosvjete, nauke i inovacija i Sekretarijat za saobracaj Glavnog grada Podgorice
nijesu odgovorili ni nakon ponovljenog zahtjeva Zastitnika.

16. Takvo postupanje, odnosno izostanak odgovora na zahtjeve Zastitnika, nije u skladu sa obavezom
saradnje organa javne vlasti sa Zastitnikom i otezava ostvarivanje njegovog zakonom utvrdenog
mandata u oblasti zastite ljudskih prava i sloboda. Nedostavljanjem trazenih izjasnjenja i dokumentacije,
navedeni organi nijesu omogucili Zastitniku da u potpunosti sagleda njihove aktivnosti, provjeri navode
podnosilaca prituzbe i ocijeni da li su u konkretnom slucaju preduzete mjere iz njihove nadleZnosti.

17. Zastitnik naglaSava da se obaveza saradnje sa ovom institucijom ne iscrpljuje u formalnom prijemu
zahtjeva, ve¢ podrazumijeva blagovremeno dostavljanje trazenih informacija i dokumentacije, kako bi se
omogucilo djelotvorno i potpuno ispitivanje navoda koji se odnose na moguce povrede ljudskih prava i
sloboda. Izostanak odgovora, posebno nakon urgencije, onemogucava sprovodenje postupka i ne
doprinosi izgradniji povjerenja gradana u rad organa javne vlasti.

18. U odnosu na izjasnjenje Uprave za inspekcijske poslove, Zastitnik konstatuje da je ova Uprava pruZila
odredene informacije o postupanju po ranijim prijavama, navodeéi da su iste proslijedene drugim
nadleznim organima. Medutim, samo prosljedivanje prijave ne pruza dovoljno osnova za zaklju¢ak da su
navodi gradana ujedno i ispitani, niti da je postupanje po njima okon¢ano. U odnosu na navode koji se
tiCu video nadzora, iz raspoloZive dokumentacije proizlazi da je Uprava za inspekcijske poslove dana 2.
decembra 2025. godine Agenciji za zastitu li¢nih podataka i slobodan pristup informacijama dostavila
inicijativu za vrSenje nadzora, nakon Cega je Agencija izvrSila inspekcijski nadzor nad Obrazovnim
centrom ,United Kids International Montenegro® i zapisnikom konstatovala, izmedu ostalog, da subjekt
nadzora, kao rukovalac zbirke li¢nih podataka, nije pribavio saglasnost Agencije za video nadzor. Za
otklanjanje konstatovane nepravilnosti ostavljen je rok od 20 dana od dana prijema zapisnika. Medutim,
Zastitnik ne raspolaze podacima o tome da i je subjekt nadzora postupio po utvrdenoj nepravilnosti, niti
o daljem i konanom ishodu postupanja Agencije. Stoga je, radi potpunog sagledavanja predmetne
situacije, potrebno utvrditi da li je konstatovana nepravilnost otklonjena, odnosno da li je subjekt nadzora
postupio u ostavljenom roku, kao i kakav je ishod postupanja nadleznih organa po ostalim prijavama koje
su im proslijedene.

19. Kada je rije¢ o navodima koji se odnose na buku, Zastitnik konstatuje da ¢injenica da Uprava za
inspekcijske poslove ne raspolaZe uredajem za mjerenje nivoa buke sama po sebi ne znaci da nije mogla
preduzeti druge radnje u okviru svojih nadleznosti, uklju¢ujuci prosljedivanje prijava nadleznim sluzbama
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i pracenje njihovog daljeg postupanja, ukoliko je to predvideno vaze¢im propisima. Istovremeno, iz
dostavljenog izjaSnjenja ne proizlazi da li su ekoloSka inspekcija i Sluzba komunalne policije izvrSile
mjerenja nivoa buke, niti da li je po tom osnovu utvrdeno postojanje eventualnih nepravilnosti.

20. Zastitnik napominje da se u ovom postupku, na osnovu raspoloZive dokumentacije, ne moze izvesti
konacan zakljucak o osnovanosti svih ostalih navoda podnosilaca prituzbe, niti o tome da li su igraliste i
objekti Skole izvedeni u skladu sa odobrenom projektnom dokumentacijom i izdatim odobrenjima,
odnosno da li je naCin obiljeZavanja i organizacije parking mjesta u Kotorskoj ulici uskladen sa propisanim
rezimom saobracaja. Za takvu ocjenu potrebno je da nadlezni organi, svako u okviru svojih zakonom
utvrdenih nadleZnosti, sprovedu odgovarajuce provjere i utvrde relevantno €injeniéno stanje, te, ukoliko
utvrde nepravilnosti, preduzmu mjere iz svoje nadleznosti.

21. Imajuéi u vidu navedeno, Zastitnik nalazi da izostanak izjaSnjenja vecine organa kojima se obratio
otezava potpuno i djelotvorno ispitivanje predmetne prituzbe i ukazuje na potrebu da se saradnja sa
ovom institucijom ostvaruje blagovremeno i u skladu sa zakonskim obavezama. Istovremeno,
raspoloziva dokumentacija ne sadrZi dovoljno podataka o postupanju nadleznih organa u odnosu na
pojedine navode podnosilaca prituzbe, $to ograni¢ava moguénost potpunog sagledavanja svih okolnosti
od znacCaja za predmet.

22. U odnosu na navode iz prituzbe koji se odnose na pitanja iz nadleznosti razli¢itih organa, Zastitnik
ukazuje na potrebu da se, u okviru zakonom utvrdenih nadleznosti, preduzmu odgovarajuce mjere radi
provjere okolnosti na koje su podnosioci prituzbe ukazali, utvrdivanja relevantnih ¢injenica i, u slu€aju
utvrdenih nepravilnosti, njihovog otklanjanja, odnosno pracenja izvrSenja ve¢ preduzetih mjera, kao i da
podnosioci prituzbe budu obavijesteni o ishodu postupanja.

23. Takode, ovo misljenje ¢e biti dostavljeno Sluzbi komunalne policije Glavnog grada Podgorice i
Agenciji za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama, na upoznavanje i preduzimanje
odgovarajucih radnji iz njihove nadleznosti. Sluzbi komunalne policije, u odnosu na navode podnosilaca
prituzbe koji se odnose na buku sa igrali§ta UNITED KIDS INTERNATIONAL MONTENEGRO, a Agenciji
za zastitu liénih podataka i slobodan pristup informacijama, u odnosu na navode koji se odnose na video
nadzor i nepravilnost utvrdenu inspekcijskim nadzorom od 5. decembra 2025. godine.

Slijedom navedenog Zastitnik daje
PREPORUKE

Ministarstvu prostornog planiranja, urbanizma i drzavne imovine Direktoratu za inspekcijski
nadzor

- da, u okviru svojih nadleznosti, ispita navode koji se odnose na uskladenost izvedenog stanja objekata
i igraliSta sa odobrenom projektnom dokumentacijom i izdatim odobrenjima i, ukoliko utvrdi postojanje
nepravilnosti, preduzme mijere iz svoje nadleznosti, te o ishodu postupanja obavijesti podnosioce
prituzbe.

Ministarstvu prosvjete, nauke i inovacija
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- da, u okviru svojih nadleznosti, ispita navode koji se odnose na uslove u kojima privatna predskolska
ustanova, osnovna i srednja Skola UNITED KIDS INTERNATIONAL MONTENEGRO organizuje i
ostvaruje svoju djelatnost, te da, ukoliko utvrdi nepravilnosti iz svoje nadleznosti, preduzme odgovarajuce
mjere i 0 ishodu postupanja obavijesti podnosioce prituzbe.

Sekretarijatu za saobracaj Glavnog grada Podgorice

- da, u okviru svojih nadleznosti, ispita navode koji se odnose na obiljezena parking mjesta u Kotorskoj
ulici, njihovu uskladenost sa utvrdenim rezimom saobracaja, kao i uticaj na odvijanje saobracaja i
bezbjednost ucesnika u saobracaju, te da, ukoliko utvrdi nepravilnosti, preduzme mjere iz svoje
nadleznosti i o ishodu postupanja obavijesti podnosioce prituzbe.

Ministarstvo prostornog planiranja, urbanizma i drzavne imovine Direktorat za inspekcijski nadzor,
Ministarstvo prosvijete, nauke i inovacija i Sekretarijat za saobracaj Glavnog grada Podgorice duzni su
da, u roku od 30 dana od dana prijema ovog misljenja, dostave Zastitniku izvjestaj o radnjama i mjerama
preduzetim radi izvrSenja preporuka.

ZAMJENICA ZASTITNIKA
LJUDSKIH PRAVA | SLOBODA CRNE GORE
Tatjana Radovi¢ Todorovi¢

Dostavljeno:

- podnosiocima prituzbe
- Ministarstvu prostornog planiranja, urbanizma i drzavne imovine Direktoratu za inspekcijski nadzor
- Ministarstvu prosvjete, nauke i inovacija
- Sekretarijatu za saobracaj Glavnog grada Podgorice
- Sluzbi komunalne policije Glavnog grada Podgorice
- Agenciji za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama
Ala.
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